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PRESENTACION
El articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece que todas las
personas gozaran de los derechos humanos reconocidos en la Carta Magna y en los tratados
internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, asi como las garantias para su proteccion.
Mientras, el articulo 21, noveno parrafo, indica que la actuacion de las instituciones de seguridad
publica se regira por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y
respeto a los derechos humanos reconocidos en esta Constitucion.
Para emitir el presente Protocolo Nacional Sobre Uso de la Fuerza, se tienen como fundamento los
articulos de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 21 parrafos nueve, diez y trece;
y, los transitorios Primero y Cuarto, fraccion Il del Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
Guardia Nacional publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 26 de marzo de 2019; 14 fracciones
[, I, 'y VI; 18 fraccidn 1X de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publicay el 16 de la
Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza (LNUF).
En tanto, el articulo 8 y 16 de la Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza, dicta que los protocolos y
procedimientos del uso de la fuerza deberan atender a la perspectiva de género, la proteccion de
nifas, nifios y adolescentes, asi como la atencién de situaciones de riesgo en el interior o en las
inmediaciones de guarderias, escuelas, hospitales, templos, centros de reclusion y otros lugares en el
gue se congreguen personas ajenas a los agresores; y que ademas, estos protocolos de actuacion,
asi como manuales de técnicas para el uso de la fuerza y la descripcion de las conductas a realizar
por parte de los agentes seran emitidos por las instituciones de seguridad.
Por su parte, los articulos 7 de la Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos y 9 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, consagran el derecho de toda persona a la libertad y a
la seguridad personales.
No menos importante es mencionar el compromiso internacional que tienen los gobiernos y los
organismos encargados de hacer cumplir la ley, adoptar y aplicar normas sobre el empleo de la fuerza
y armas de fuego, por lo que la creacién de un instrumento en esta materia, hace permisible sujetar la
actuacion de los servidores publicos al imperio de la ley y hacer valer al Estado de Derecho, conforme
a los principios de legalidad, necesidad, proporcionalidad y oportunidad, asi como la prohibicion de



cualquier maltratamiento en la detencion o aprehension; la prohibicibn de ejercer violencia para
reclamar un derecho; incluso el principio de prevencién y el de rendicion de cuentas. En ese sentido,
nuestro pais debe contar con un marco juridico sustentable, que permita regular la operacion de las
autoridades de seguridad de manera mas eficiente, mas aun que hoy en dia nos encontramos
inmersos en un sistema de justicia que demanda, por un lado, el irrestricto cumplimiento de los
derechos humanos, y por el otro, la eficiencia en el actuar de las autoridades encargadas de hacer
cumplir la ley.

Por ello, la Conferencia Nacional de Secretarios de Seguridad Publica, durante su XXIII Asamblea
Plenaria llevada a cabo el 30 de junio de 2020, acordé establecer una colaboracion con la Secretaria
de Seguridad y Proteccion Ciudadana para actualizar el Protocolo para el Uso Legitimo de la Fuerza,
qgue incorpore las mejores practicas en la materia teniendo como objetivo alcanzar los mas altos
estandares en el respeto a los derechos humanos de las personas, tal como se establece en la Ley
Nacional sobre el Uso de la Fuerza.

PROTOCOLO NACIONAL SOBRE EL USO DE LA FUERZA
MARCO JURIDICO
El Protocolo Nacional sobre el uso de la Fuerza tiene como sustento juridico principal, los siguientes
ordenamientos:
- Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. D.O.F. 05-11-1917, y sus reformas.
- Constituciones Politicas de las Entidades Federativas.
Instrumentos Internacionales

- Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre. Aprobada en la Novena
Conferencia Internacional Americana Bogota, Colombia, el 2 de mayo de 1948.

- Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Adoptada y proclamada por la Asamblea
General de las Naciones Unidas, en su Resolucién 217 A (lll), el 10 de diciembre de 1948.

- Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el Tratamiento de los Reclusos (reglas Nelson
Mandela). 13-V-1977.

- Cadigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley. 17-X11-1979.

- Convencion Americana sobre Derechos Humanos, Pacto de San José de Costa Rica. D.O.F.
07-V-1981 y sus reformas.

- Informe Anual de la Comision Interamericana de Derechos Humanos, 2015.

- Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. D.O.F. 20-V-1981.

- Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas de delitos y del
abuso de poder. 29-11-1985.

- Convencion contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles e Inhumanos o Degradantes.
D.O.F. 06-111-1986.

- Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura. D.O.F. 01-1X-1987.

- Conjunto de Principios para la proteccion de todas las personas sometidas a cualquier forma
de detencién o prision. 09-XI1-1988.

- Principios Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los Funcionarios
Encargados de hacer cumplir la Ley, adoptada en el Octavo Congreso de las Naciones Unidas
sobre Prevencion del Delito y Tratamiento del Delincuente, La Habana, Cuba, el 07 de
septiembre de 1990.

- Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos. D.O.F. 11-1-1972.

- Ley Organica de la Administracién Publica Federal. D.O.F. 29-X11-1976, y sus reformas.

- Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica. D.O.F. 02-1-2009, y sus reformas.

- Ley General de Victimas. D.O.F. 09-1-2013, y sus reformas.

- Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes. D.O.F. 04-XII-2014, y sus
reformas.

- Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y su Reglamento.

- Ley Nacional de Ejecucion Penal. D.O.F. 16-VI-2016.



- Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes. D.O.F. 16-VI-2016.
- Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes. D.O.F. 26-VI-2017.
- Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion Cometida por
Particulares y del Sistema Nacional de Busqueda de Personas. D.O.F. 17-XI-2017.
- Ley Organica de la Fiscalia General de la Republica. D.O.F. 14-XI11-2018, y su reforma.
- Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza. D.O.F. 27-V-2019.
- Ley de la Guardia Nacional. D.O.F. 27-V-2019.
- Leyes, Cddigos y Reglamentos en materia de Seguridad Publica y Uso de la Fuerza de las
Entidades Federativas.
- Leyes y reglamentos de la fuerza armada y seguridad privada.
Caodigos

- Cadigo Penal Federal. D.O.F. 14-VIII-1931, y sus reformas.

- Caodigo Nacional de Procedimientos Penales. D.O.F. 05-111-2014, y sus reformas.
Acuerdos

- Acuerdo 04/2012 del Secretario de Seguridad Publica, por el que se emiten los lineamientos
generales para la regulacion del uso de la fuerza publica por las instituciones policiales de los
organos desconcentrados en la Secretaria de Seguridad Publica. D.O.F. 23-1V-2012.

- Acuerdo 05/2012 del Secretario de Seguridad Publica, por el que se emiten los lineamientos
generales para poner a disposicion de las autoridades competentes a personas u objetos.
D.O.F. 23-IvV-2012.

- Acuerdo A/079/12 de la Procuradora General de la Republica, por el que se establecen las
directrices que deberan observar los servidores publicos de la institucion para la detencion y
puesta a disposicion de personas. D.O.F. 23-1V-2012.

- Acuerdo A/080/12 de la Procuradora General de la Republica, por el que se establecen las
directrices que deberan observar los agentes de la policia federal ministerial para el uso legitimo
de la fuerza. D.O.F. 23-1V-2012.

- Acuerdos de las entidades federativas y sus municipios en materia de “Uso de la Fuerza”.

Protocolos
- Protocolo Nacional de Actuacion del Primer Respondiente.
- Protocolo Nacional de Actuacion de Seguridad en Salas.
- Protocolo Nacional de Actuacion de Traslado.
- Guia Nacional de Cadena de Custodia.
Lineamientos

- Lineamientos para la emision del Certificado Unico Policial.
Programa

- Programa Rector de Profesionalizacion.

OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Regular la actuacion de los agentes de las instituciones de seguridad publica en materia de uso de
fuerza cuando actuen en el ejercicio de sus funciones con la finalidad de otorgar certeza y seguridad
juridica tanto a las personas representantes de la autoridad como a la poblacion o grupos vulnerables
en general en el marco de respeto a los derechos humanos reconocidos en la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, en la Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza y en todos los tratados
internacionales de los que el Estado mexicano sea parte.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Fijar los principios que rigen el uso de la fuerza.
e Establecer los niveles de uso de la fuerza, asi como las acciones que el agente puede llevar a
cabo en cada uno de ellos.
e Delimitar las conductas que justifican actuacion del agente en cada nivel de uso de fuerza.



e Establecer el procedimiento para el adecuado ejercicio del uso de la fuerza, conforme a los
principios que rigen la actuacion de las instituciones de seguridad publica.

e Orientar y facilitar los procesos de profesionalizacion en la materia.

e Contribuir a la rendicion de cuentas de parte de los agentes sobre el uso de la fuerza como una
obligacidén de las instituciones de seguridad publica y sus integrantes.

e Aplicar técnicas tendentes a controlar o encapsular a las personas participantes en
manifestaciones, protestas sociales o reuniones publicas.

GLOSARIO
Para los efectos del presente Protocolo, se entiende por:
Agente. Servidor publico integrante de las instituciones de seguridad que, con motivo de su empleo,
cargo o comision, hace uso de la fuerza. Se considerard agente al elemento de la Fuerza Armada
permanente cuando actle en tareas de seguridad publica, asi como a las personas que presten
servicios de seguridad privada en términos de la ley, cuando colaboren en tareas de seguridad publica;
Agresién. Movimiento corporal de una persona que produce o intenta causar dafio a las personas y/o
bienes.
Amenaza. A la manifestacion expresa de realizar una agresion y/o la probabilidad de que ocurra una
agresion o hecho que pueda producir dafio a las personas y/o bienes en un sitio especifico y durante
un tiempo de exposicidon determinada.
Arma de fuego. Al artefacto compuesto por elementos mecanicos que propulsa proyectiles
aprovechando la deflagracion de la polvora, autorizadas para el uso de los miembros de las
instituciones de seguridad, de conformidad con la Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos y su
Reglamento;
Armas menos letales. Aquellas a través de las cuales se disminuyen las funciones corporales de un
individuo, reduciendo al minimo el riesgo de causarle lesiones que pongan en peligro su vida;
Armas letales. Las que por su disefio y mecanismo ocasionan o pueden ocasionar lesiones graves y
la muerte;
Centro de mando. Al area de operaciones de una institucion de seguridad publica cuyas funciones
consisten en fungir como enlace de comunicacion entre el personal de las instituciones de seguridad
publica y la ciudadania, de manera analoga, se pueden conocer como centro de control comando
comunicacién cémputo y calidad.
Control. La accion que ejercen los integrantes de las instituciones de seguridad sobre una o varias
personas para su contencion;
Indicaciones verbales. A las instrucciones de viva voz, directas y precisas que emite un agente.
CUIP. Clave Unica de Identificacion Permanente
Dafio. Al menoscabo o lesiones a un bien juridico.
Defensa activa. A las técnicas de reaccion y respuesta de agresiones dirigidas al agente o a terceros
gue tienen por objeto anular, repeler, inhibir o hacer cesar dichas agresiones procurando causar el
menor dafio posible.
Defensa pasiva. A las técnicas de contencion, evasion y/o bloqueo de agresiones dirigidas al agente
o0 terceros que tienen por objeto evitar o disminuir dafios.
Detencion. La restriccion de la libertad de una persona por las instituciones de seguridad, con el fin
de ponerla a disposicién del agente competente;
Estructuras corporales. Las partes anatdmicas del cuerpo, tales como los érganos, las extremidades
y sus componentes;
Exhortos. A las peticiones y recomendaciones que dirige el agente a una persona o grupo con la
finalidad de orientar a un proceder licito y preventivo.
Fuga. A la accién de escaparse que realizé una persona de manera posterior a su detencion y
aprehension.
Funciones corporales. Las funciones fisiolégicas de los sistemas corporales, tales como el sistema
respiratorio, el sistema cardiovascular, el sistema musculo-esquelético, entre otros;



Grupos en situacion de vulnerabilidad. A las nifias, nifios, mujeres embarazadas, personas con
discapacidad, personas afectadas en su salud o adultos mayores, asi como a quienes el orden juridico
reconozca un trato diferenciado o proteccién especial y en general aquellos nlcleos poblacionales y
personas que por diferentes factores a la combinacion de ellos, enfrenten situaciones de riesgo o
discriminacion.

Huida. A la accién evasiva de una persona que tiene por objeto evitar su detencidon o aprehension
alejandose del lugar del operativo.

Identificaciones. A las credenciales o gafetes, en general, toda clase de divisa o medio de
reconocimiento que porta el agente y que lo acredita como integrante de una institucion de seguridad
publica. El uniforme es un medio de identificacion ante la sociedad.

Informe sobre el uso de la fuerza. Al documento que emite el agente y el mando operativo de una
institucion de seguridad publica por el que narra como se llevo a cabo la intervencion en la que se hizo
uso de la fuerza y sus resultados.

Instituciones de Seguridad Publica. Las instituciones policiales, de procuracion de justicia, del
sistema penitenciario y dependencias o entidades encargadas de la seguridad publica de orden
federal, local o municipal, las cuales también podran ser referidas en esta Ley como instituciones de
seguridad;

Intervencion. Al procedimiento operativo que ejecutan las autoridades de seguridad publica en
ejercicio de sus funciones orientada a preservar o restablecer el orden y la paz publicos, asi como
prevenir, investigar y perseguir delitos y faltas administrativas.

Lesion. El dafio producido por una causa externa que deja huella material en el cuerpo humano.
Lesién grave. El dafio producido por una causa externa que ponga en peligro la vida o que disminuya
de manera permanente las capacidades fisicas de una persona;

Lugar del operativo. Al sitio en el que ocurren o pueden ocurrir hechos en los que debe intervenir el
agente a través del uso de la fuerza.

Mando Operativo. A la o el integrante de una instituciéon de seguridad publica que en virtud de su
cargo, jerarquia o comision, tiene la responsabilidad de planificar, coordinar y dirigir una intervencion
en la que probablemente se debe hacer uso de la fuerza.

Medios de apoyo. A los vehiculos, equipamiento y accesorios de caracter técnico, mecanico,
tecnolégico, eléctrico, quimico o de cualquier naturaleza de los que el agente es dotado/a por la
institucién de seguridad publica a la que pertenece, y que le auxilian en su desempefio para prevenir
o hacer cesar conductas ilicitas resistencias y agresiones.

Persuasioén. Cese de la resistencia a traves del uso de indicaciones verbales o de la simple presencia
de la autoridad, para lograr la cooperacion de las personas con la autoridad.

Protocolo. Protocolo Nacional sobre el Uso de la Fuerza.

Resistencia. A las acciones u omisiones manifestadas individual o colectivamente a través de
actitudes pasivas, activa y/o de alta peligrosidad contrarias al orden juridico establecido y/o a las
ordenes comunicadas por el agente.

Riesgo. A la probabilidad de que se produzca un dafio como consecuencia de la interaccion de una
amenaza con una vulnerabilidad.

Situacion dinamica. A la caracteristica ambiente de forma instantdnea e impredecible de la
circunstancia que motiva el uso de la fuerza.

Sujetos obligados. Las instituciones de seguridad publica, las auxiliares, y los agentes de ambas.
Tactica. Conjugacion de todas las propiedades fisicas, tedricas, psicoldgicas y argumentativas para
aplicar diversas técnicas, con el fin de alcanzar un objetivo y empleando los recursos que se tengan al
alcance.

Técnica. Es la ejecucion de movimientos mecanizados organizadamente que obedecen a una serie
de patrones, que pueden cambiar ante una situacion para alcanzar la destreza y eficiencia necesaria
de movimientos especificos perfeccionados.

Uso diferenciado de la fuerza. A la prioridad que el agente otorga al uso de medios menos lesivos al
momento de hacer uso de la fuerza, en congruencia con la posibilidad de controlar la situacion sin
ponerse en riesgo a si mismo o a terceros, principalmente cuando dada la condicion juridica o situacion



de vulnerabilidad de las personas contra quienes se ejerce la fuerza, se toman medidas y acciones
gue les brindan la mayor proteccion posible.

Valoracidon razonable. A la evaluacion objetiva y permanente que el agente realiza en una situacion
en la que debe hacerse uso de la fuerza, considerando las circunstancias, riesgos y posibilidades que
se presenten para su intervencion procurando causar el menor dafio posible para lograr el objetivo
previsto.

Violencia. Fuerza fisica que aplica una persona sobre otra y que constituye el medio de comision
propio de algunos delitos.

CONCEPTO DE USO DE FUERZA
La inhibicion por medios mecanicos o biomecénicos, de forma momentanea o permanente, de una o
mas funciones corporales que lleva a cabo una persona autorizada por el Estado sobre otra, siguiendo
los procedimientos y protocolos que establecen las normas juridicas aplicables.

AMBITOS DE APLICACION
El presente protocolo es de orden publico, interés social, observancia general y obligatoria para las y
los agentes de las instituciones de seguridad publica del Estado, asi como de las Fuerzas Armadas,
gue por la naturaleza de sus funciones y/o facultades, deben hacer uso de la fuerza y desarrollar las
acciones descritas en el presente instrumento de conformidad con la normativa que rige su actuacion.
La aplicacién de este protocolo no restringe la potestad de cada orden de gobierno a través de la
instancia que corresponda, de regular el uso de la fuerza aplicable en el contexto especifico y/o de
emitir la normatividad especifica sobre esta materia atendiendo a las funciones que desarrollan los
integrantes de las instituciones de seguridad publica.
En todo caso, la regulacion que se emita deberd estar apegada a las disposiciones del presente
protocolo.
JUSTIFICACION DEL USO DE LA FUERZA

JUSTIFICACION DEL USO DE LA FUERZA

REAL + Si la agresion se materializa en hechos apreciables por los sentidos, sin ser
hipotética ni imaginaria

* Si la agresion se presenta en el momento del hecho, no con anterioridad o
posterioridad

+ Si la agresion esta proxima a ocurrir y, de no realizarse una accion, esta se
consumaria.

PRINCIPIOS DEL USO LEGITIMO DE LA FUERZA

e Absoluta necesidad. Para que el uso de la fuerza sea la ultima alternativa para tutelar la vida e
integridad de las personas o evitar que se vulneren bienes juridicamente protegidos o con el fin de
mantener el orden y la paz publica, al haberse agotado otros medios para el desistimiento de la
conducta del agresor.

e Legalidad. Para que la accién de las instituciones de seguridad se realice con estricto apego a la
Constitucion, a las leyes y a los Tratados Internacionales de los que el Estado mexicano sea parte.

e Prevencion. Para que los operativos para el cumplimiento de la ley sean planificados y se lleven
a cabo, en la medida de lo posible, minimizando el uso de la fuerza y, cuando esto sea inevitable,
reduciendo al minimo los dafios que de ello puedan resultar.



Proporcionalidad. Para que el nivel de fuerza utilizado sea acorde con el nivel de resistencia
ofrecido por el agresor y el nivel de riesgo exhibido, de tal forma que los agentes apliquen medios
y métodos bajo un criterio de uso diferenciado y progresivo de la fuerza.

Rendiciéon de cuentas y vigilancia. Para que existan controles que permitan la evaluacion de las
acciones de uso de la fuerza y sea valorada su eficacia en términos del desempefio de las
responsabilidades y funciones previstas por la Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza.

TIPOS DE CONDUCTAS EN LAS SITUACIONES A CONTROLAR

La clasificacion de las conductas que ameritan el uso de la fuerza, ordenadas por su intensidad, son:

Resistencia pasiva (RsP). Conducta de accion u omision que realiza una o varias personas,
exenta de violencia, para negarse a obedecer érdenes legitimas comunicadas de manera directa
por los sujetos obligados, quienes previamente se han identificado como autoridad.

Resistencia activa (RsA). Conducta de accién u omision que realiza una o varias personas,
empleando la violencia, el amago o la amenaza, para negarse a obedecer érdenes legitimas
comunicadas de manera directa por los sujetos obligados, quienes previamente se han identificado
como autoridad.

Resistencia de alta peligrosidad (RsAP). Conducta de accion u omision que realiza una o varias
personas, empleando la violencia, el amago o la amenaza con armas u objetos o sin ellas para
causar a otra u otras o a miembros de las instituciones de seguridad, lesiones graves o la muerte,
negandose a obedecer Ordenes legitimas comunicadas de manera directa por los sujetos
obligados, quienes previamente se han identificado como autoridad.

MECANISMOS DE REACCION EN EL USO DE LA FUERZA

RsP | RsA | RsAP

Controles cooperativos. Indicaciones verbales, advertencias o sefializacion;

Control mediante contacto. Su limite superior es la intervencidn momentanea en
funciones motrices;

Técnicas de sometimiento o control corporal. Su limite superior es el
impedimento momentaneo de funciones corporales y dafios menores en estructuras
corporales;

Tacticas defensivas. Su limite superior es el dafio de estructuras corporales no
vitales;

Fuerza Letal. Su limite es el cese total de funciones corporales. Se presume el uso
de la fuerza letal cuando se emplee arma de fuego contra una persona.

NIVELES DE USO DE FUERZA

El agente que requiera hacer uso de la fuerza, debe evaluar la situacion que prevalece para identificar
el o los niveles de fuerza a emplear y actuar para controlarla, teniendo presente que toda la situacion
es dindmica.

Los niveles del uso de la fuerza, segun el orden en que deben agotarse, son:

Presencia de autoridad. Es la primera forma de contacto que tienen los agentes con la ciudadania
en general. Se manifiesta a través de:

a) El uso adecuado del uniforme;

b) El uso adecuado de equipo, acorde a las circunstancias, y

¢) Una actitud diligente.

Persuasion. A través del uso de palabras o gesticulaciones que sean catalogadas como érdenes
y que permitan a la persona facilitar a los agentes a cumplir con sus funciones;



Reduccion fisica de movimientos. Mediante acciones cuerpo a cuerpo a efecto de que se
controle a la persona que se ha resistido y ha obstaculizado que los agentes cumplan con sus
funciones;

Utilizacion de armas incapacitantes menos letales. A fin de someter la resistencia activa de
una persona;

Utilizacion de armas de fuego o de fuerza letal. Para repeler las resistencias de alta
peligrosidad.

La graduacién del impacto del uso de la fuerza se debera medir en:

Persuasion. Cese de la resistencia a través del uso de indicaciones verbales o de la simple
presencia del agente, para lograr la cooperacion de las personas con el agente;

Restriccion de desplazamiento. Determinar un perimetro con la finalidad de controlar la
agresion;

Sujecion. Utilizar la fuerza fisica con moderacion para lograr el control o aseguramiento de los
individuos;

Inmovilizacion. Utilizar la fuerza fisica con intensidad, pudiendo emplear medios 0 equipos
destinados a restringir la movilidad de las personas para lograr su aseguramiento;
Incapacitacion. Utilizar la fuerza fisica con maxima intensidad, permitiendo el empleo de armas
menos letales, asi como sustancias quimicas irritantes que perturben las funciones sensoriales,
con la finalidad de neutralizar la resistencia y la violencia, teniendo alta probabilidad de causar
lesiones que no pongan en riesgo la vida del agresor;

Lesidn grave. Utilizar la fuerza epiletal, permitiendo el uso de armas menos letales o de fuego con
la finalidad de neutralizar a los agresores y proteger la integridad del agente o de personas ajenas,
con alta probabilidad de dafiar gravemente al agresor;

Muerte. Utilizar la fuerza letal como una accién excepcional, permitiendo el uso de armas menos
letales o de fuego con la finalidad de repeler y neutralizar la agresion, no teniendo otra opcion para
proteger la vida de las personas ajenas 0 la propia, a sabiendas que existe un alto riesgo de causar
la muerte del agresor.

POLITICAS DE OPERACION

El agente y/o el mando operativo facultados para ejercer el uso de la fuerza deben observar las
siguientes politicas de operacion:

Privilegiar la proteccion y/o salvaguardar o salvaguarda de la vida de las personas sobre el control
de una situacion.

Privilegiar la integridad y salvaguarda de la vida del propio agente y del mando operativo.
Procurar la salvaguarda de la integridad fisica de las personas, priorizando el empleo de medios
disuasivos y persuasivos en el desarrollo de una intervencion.

Aplicar trato diferenciado en las situaciones en las que se identifiquen personas o grupos en
situacion de vulnerabilidad.

Hacer uso de la fuerza conforme a los principios a que se refiere este protocolo.

Cesar el uso de la fuerza una vez controlada la situacion que le dio origen.

Aplicar el uso de la fuerza sobre hechos y situaciones objetivas, libre de estereotipos o prejuicios,
absteniéndose de hacer uso de lenguaje sexista, peyorativo, denostativo o discriminatorio, asi
como exteriorizar cualquier tipo de amenaza a una persona o grupo.

Cumplir con la rendicidon de cuentas en materia de uso de la fuerza, a través de los informes
correspondientes.

No tolerar, permitir, infligir o instigar actos de tortura, tratos o penas crueles, inhumanas o
degradantes, denunciando inmediatamente estos actos cuando le consten.

Denunciar ante su superioridad y/o a las autoridades competentes, cuando tenga conocimiento de
gue se haya hecho uso indebido de la fuerza.



ACTUACION DE LAS POLICIAS EN MANIFESTACIONES Y REUNIONES PUBLICAS

e Por ningln motivo se podra hacer uso de armas contra quienes participen en manifestaciones o
reuniones publicas pacificas con objeto licito.

e En estos casos, la actuacién policial debera asegurar la proteccién de los manifestantes y los
derechos de terceros, asi como garantizar la paz y el orden publico.

e La intervencion de las fuerzas de seguridad publica debera hacerse por personas con experiencia
y capacitacion especificas para dichas situaciones y bajo protocolos de actuacion emitidos por el
Consejo del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

e Cuando las manifestaciones o reuniones publicas se tornen violentas, las policias deberan actuar
de acuerdo a los distintos niveles de fuerza establecidos en la Ley Nacional sobre el Uso de la

Fuerza.
DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTO
ACCIONES ACCIONES DURANTE EL ACCIONES
PREVIAS USO DE LA FUERZA POSTERIORES

EVALUACION DE RIESGOS

-DEMOGRAFICOS
-GEOGRAFICOS
-CLIMATOLOGICOS ACTITUD DE

RESISTENCIA PASIVA

ACTITUD COOPERATIVA ATENCION MEDICA

DETENCIONES

< ACTITUD DE PRESERVACION DEL LUGAR
PLANIFICACION L
A RESISTENCIA ACTIVA DE LA INTERVENCION
AGRESION COMUNICACION Y REPORTES
POTENCIALMENTE LETAL INMEDIATOS URGENTES

TOMA DE DECISION INFORME SOBRE

REPLIEGUE TACTICO EL USO DE LA FUERZA

El agente en ejercicio de sus funciones que emplea el uso de la fuerza debe evaluar la situacién que
se presenta, planificar en nivel de fuerza empleada y actuar para controlarla, ya que las conductas de
las personas pueden ir de una actitud cooperativa a una agresion potencialmente letal en breve tiempo,
sin que necesariamente opongan una resistencia pasiva o activa.

Etapas de Uso de la Fuerza. El agente al tener conocimiento de una situacion en la que se debe
hacer uso de la fuerza, debe desarrollar en cada etapa lo siguiente:
l. Acciones previas al uso de la fuerza
A. Pautas generales
1. Cuando las circunstancias lo permitan, se debe recabar la mayor informacion disponible
sobre la situacion a través de los sistemas de comunicacion, el contacto directo con las
personas en lugar o cualquier otro medio disponible.
2. El mando operativo y/o el agente, en su caso, debe valorar cada situacidon concreta en
funcidn de las circunstancias que se presenten para hacer uso diferenciado de la fuerza.
3. El mando operativo y/o el agente presente en el lugar deben asumir su responsabilidad en
la planificacion e intervencion.
4. Se debe evitar intervenir cuando exista riesgo previsible de causar dafos graves
(colaterales o ulteriores) o privar de la vida a terceras personas.



5. Se recomienda el uso de instrumentos de grabacion de audio y video para estar en
condiciones de aportar medios de prueba fehacientes sobre la actuacion del personal en
operaciones.

6. Asegurar la dotacién del equipamiento necesario a los agentes o sujetos obligados para
gue puedan estar en aptitud de emplear de forma diferenciada y progresiva tanto el nivel de
fuerza requerido como los dispositivos 0 armas que requieran, tanto la conducta de
resistencia de las personas a controlar o contener, asi como el riesgo que presenten a los
agentes o a las demas personas.

7. Dotar -en cualquier intervencion- del equipamiento para proteger la vida en integridad
personal de los agentes integrantes de las instituciones de seguridad publica, asi como de
la obligacion de los mandos de planear la intervencion policial bajo los principios de
racionalidad y de prevencién cuando haya posibilidad de emplear la fuerza.

B. Evaluacion de riesgos
Identificar y valorar los riesgos especificos que se presentan o se puedan presentar durante la
intervencion del agente para considerar las opciones disponibles y determinar la forma mas eficaz y
menos lesiva de actuar.

Los riesgos a identificar y evaluar son:

Riesgos demograficos

1. Es conveniente conocer el nimero de personas contra las que probablemente se debe ejercer el
uso de la fuerza y sus caracteristicas fisicas, étnicas, sociales y culturales, en su caso, asi como el
tipo de armamento que poseen, en su caso.

2. En el contexto de manifestaciones y reuniones de grupos y personas que histéricamente han
experimentado discriminacion como lo son las mujeres, se evaluara la participacion de
agrupamientos femeniles de policias.

3. Analizar la existencia de actores que pretendan desestabilizar o dafiar a un grupo o poblacion en
especifico.

4. Conocer el motivo de la manifestacion de la persona o personas por las que se encuentran
afectadas.

5. Procurar saber si existe presencia de personas ajenas a la situacion que genera en la necesidad de
hacer uso de la fuerza, a quienes se tiene el deber de proteger y/o resguardar.

6. Tomar las medidas de atencidn y/o protecciones necesarias cuando se tengan conocimiento de la
presencia de personas lesionadas o0 que pertenezcan a grupos en situacioén de vulnerabilidad.

Riesgos geograficos

1. Reconocer el sitio en el que se desarrolla la situacion para identificar las zonas en que exista mayor
concentracion de personas ajenas a la situacion y en dénde mantenerlas seguras; asi como las
posibles rutas de arribo o salida de personal de apoyo y/o de emergencias.

2. Si se trata de lugares cerrados, abiertos o mixtos, el agente debe valorar las tacticas y técnicas a
emplear de manera que se procura evitar causar dafos indeseados en las personas o al entorno.

3. Valorar la incidencia delictiva del lugar en que se presenta la situacién.

Los riesgos geograficos se deben valorar con la finalidad de reducir dafios y consecuencias

indeseadas. No obstante, el uso de la fuerza responde a la situacion que se presenta y no al lugar

donde se desarrolla la intervencion.

Riesgos climatologicos

Tomar en consideracién las condiciones del clima y luminosidad, natural o artificial que puedan afectar
la visibilidad, movilidad, capacidad fisica o el normal funcionamiento de los medios de apoyo
disponibles para el agente, a efecto de prever la ocurrencia de dafios o consecuencias indeseadas.

Otros riesgos o situaciones de atencion especializada



Si en el lugar se presentan riesgos o situaciones que requieren la intervencion de especialistas para
su control tales como incendios, probables explosivos, urgencias médicas, materiales toxicos u otras
de atencidn prioritaria urgentes se debe solicitar el apoyo correspondiente.

C. Planificacion.

Es un proceso que derivado de la evaluacion de riesgos consiste en determinar la forma en la que se

puede actuar en torno a esos riesgos, lo cual implica valorar de manera razonable, de acuerdo a la

situacion, en nivel del uso de la fuerza a emplear. En esta fase, y con la informacién obtenida en la
evaluacion de riesgos, el agente debe establecer un plan de actuacion que se adecue
proporcionalmente a la situacion que hasta ese momento conoce.

1. La planificacion puede constar por escrito o se puede realizar de manera verbal por cualquier medio
disponible de conformidad con urgencia con que debe atenderse a una situacion.

2. En cualquier caso el mando operativo debe observar las disposiciones referidas en el presente
protocolo y las demas que resulten aplicables al caso concreto.

3. Si la situacioén es tensa y no hay peligro inminente contra las personas y/o bienes, es mejor obtener
mas informacion y realizar la intervencién posteriormente, procurando disminuir o hacer cesar la
tension para tener un mejor control de la situacion. Si dicha situacion empeora o mejora, se debe
reevaluar y redefinir la estrategia de la intervencion a efecto de actuar de manera proporcional.

4. Cuando las circunstancias lo permitan, el mando operativo debe estar presente en el lugar del
operativo 0 en permanente comunicacion con el agente.

5. En cualquier caso el agente no estd obligada a cumplir érdenes ilicitas, el mando operativo se
abstendra de ordenar una intervencion cuando exista una clara ventaja o desventaja para el agente
0 cuando ésta no cuente con medios de apoyo suficiente e idoneo y ello implique un alto riesgo para
su vida.

D. Toma de decisiones para la intervencion
Ante el surgimiento de nuevos riesgos o cambios de los previamente identificados en una intervencion,
el agente determina en el momento, la forma de actuar a través de una valoracion razonable que le
permita tomar el control de la situacion de manera eficaz.

En cualquier caso, el agente debe basar su actuar en apego a los principios del uso de la fuerza a que

se refiere el presente Protocolo.

Entre otras, las acciones que se deben considerar en la fase de planificacién son:

1. Proporcionar medidas de proteccion

e I|dentificados los posibles riesgos, el agente debe procurar establecer medidas de proteccién a la
poblacion, bienes publicos y/o privados, asi como dispositivos de seguridad adecuados, segun la
intervencion.

e Ante la presencia de personas o grupos en situacion de vulnerabilidad o de atencién prioritaria, el
agente debe considerar que la primera accién para protegerlos, es su resguardo fisico,
independientemente de su condicidn juridica.

e En caso de estar presentes periodistas o personas defensoras de derechos humanos, el agente
debe exhortarlos a que no interfieran su actuacién, sin que esto implique obstaculizar su labor
periodistica o de investigacién, asi como procurar su proteccion con el objetivo de reducir los
factores de riesgo en su contra.

2. Despliegue tactico

De conformidad con los riesgos previamente identificados, particularmente el referente al nUmero de

personas contra quienes probablemente se debe ejercer el uso de la fuerza y sus caracteristicas, el

mando operativo debe:

e Determinar el nimero de integrantes que deben desplegarse al lugar del operativo, asi como los
medios de apoyo que se deben emplear para controlarla, los cuales deben corresponder
suficientemente a dichos riesgos.



Cuando en el lugar del operativo se encuentren mujeres contra quienes probablemente se debe
ejercer el uso de la fuerza, se debe procurar desplegar agrupamientos femeniles de policias, a
efecto de realizar, en su caso, aquellas acciones que protejan su dignidad, integridad u otros
derechos.

Registrar los datos generales del personal bajo su mando que participara en la intervencion, como
nombre, nimero de expediente personal o empleado, &rea de adscripcidn y datos de identificacion
del vehiculo y armas de fuego asignados, en su caso.

De ser posible, se debe contar con camaras de videograbacién, fotografica o dispositivos de
grabacion de sonido, para estar en condiciones de documentar por diferentes medios la actuacion
del agente.

3. Concientizar al personal

El mando operativo debe exhortar al agente para que evite mostrar actitudes agresivas o
provocadoras, o perder el control ante ellas, tomando en cuenta que en todo momento se debe
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos, asi como privilegiar el uso de tacticas y
técnicas persuasivas para controlar la situacion; en caso de resultar necesario y oportuno hacer
uso de un nivel de fuerza que conlleve un control fisico, uso de armas menos letales o
potencialmente letales se debe procurar causar el menor dafio posible a las personas.

En caso de resultar necesario y oportuno hacer uso de un nivel de fuerza que conlleve un control
fisico, uso de armas menos letales o potencialmente letales, se debe procurar causas el menor
dafio posible a las personas.

4. Establecimiento de comunicacion

Una vez que el agente tenga conocimiento de la situacién que prevalece en el lugar, debe procurar
establecer un canal de comunicacion con el mando operativo y/o centro de mando para que tomen
conocimiento de los hechos y, en su caso, soliciten el apoyo necesario. Lo anterior, sin prejuicio
del deber que el agente tiene de prevenir y evitar la comision de delitos que pongan en riesgo la
salud o la vida de las personas.

Cuando el contexto de la situacion incida en el ambito de competencia de otras autoridades o
dependencias de cualquier nivel de gobierno, procurar dar aviso a dichas instancias a efecto de
gue, de manera coordinada, se establezcan medidas de atencion y/o prevencion; por ejemplo, la
apertura de una mesa de dialogo con autoridades de alguna dependencia.

Il. Acciones durante el Uso de la Fuerza

Pautas generales

Las situaciones en que se hace uso de la fuerza evolucionan de manera constante, de acuerdo a
factores internos y externos que inciden en el raciocinio y estado emocional de las personas, por ello,
el agente debe valorar de manera razonable y permanente la situacion y conductas que se presentan,
con la finalidad de llevar a cabo una intervencién que se ajuste a los principios del uso de la fuerza a
gue se refiere el presente Protocolo.

Se debe procurar la identificacion clara e indubitable de los agentes o sujetos obligados ante las
personas con las que se inicia contacto, por supuesto, siempre que esta accibn no sea
evidentemente inutil o pueda colocarlos en una situacion de riesgo.

El agente debe procurar dar una advertencia clara y directa, previo a ejercer un medio fisico de
control, salvo que ello implique poner en riesgo la vida e integridad fisica propia o de terceros.

El uso de la fuerza debe ejercer de manera diferenciada a fin de elegir los medios disponibles que
puedan ser eficaces y representen el menor riesgo de causar dafios o lesiones a las personas.

El agente debe procurar mantener comunicacién con la(s) persona(s) durante todo el
acontecimiento ante una resistencia pasiva o activa, se debe privilegiar el empleo de aquellas
tacticas y técnicas menos lesivas, siempre que estas resulten idéneas para controlar la situacion
gue se afronta, dependiendo de la evoluciéon de la conducta de cada caso particular.

El agente debe privilegiar durante el procedimiento las acciones de disuasién y persuasion cuando
las circunstancias lo permitan.



e El agente en cumplimiento de procedimientos o protocolos especificos, debe emplear tacticas y
técnicas de reduccion fisica de movimientos, con independencia de la actualidad de la persona a
guien se le aplica el uso de la fuerza, en cumplimiento a las disposiciones juridicas relativas a la
detencion y/o conduccion de personas u otras aplicables.

A. Ante una situacion de actitud cooperativa
Disuadir. Consiste en mantener presencia, mediante el uso y portacion adecuados del uniforme,
identificaciones y medios de apoyo.
Se consideran, de manera enunciativa y no limitativa, las siguientes acciones disuasivas:

- Los patrullajes con vehiculos oficiales, a pie tierra o acompafados por semovientes.

- La presencia del agente en un lugar que esté bajo su proteccion, custodia o vigilancia.

- El monitoreo mediante dispositivos de grabacion de video administrados y operados por las

instituciones de seguridad publica.

Persuadir. Consiste en establecer y/o mantener comunicacion verbal y/o no verbal con las personas
gue representan un riesgo 0 amenaza contra la seguridad y la paz publica, o bien, que son sujetos a
un acto de investigacion que no requiere control judicial, de conformidad con las disposiciones legales
aplicables.
Entre otras, se consideran tacticas y técnicas de persuasion, las siguientes:

- Peticiones o solicitudes verbales.

- Gesticulaciones.

- Indicaciones verbales.

- Diélogo.

- Mediacion.

- Convencimiento.

Las actitudes cooperativas se pueden presentar en diversos contextos, por ejemplo:
- La persona accede u obedece a las solicitudes y peticiones del agente.
- Antes de acceder u obedecer a la solicitud del agente, la persona cuestiona acerca del
procedimiento y/o su justificacion.
- La persona manifiesta desacuerdo al procedimiento del agente, a través de gritos, insultos o
conductas descorteses por parte de la persona a quien se realiza la solicitud, sin embargo
accede u obedece.

En cualquier caso, ante una actitud cooperativa, el agente debe limitar su actuacion al empleo de
tacticas y técnicas de disuasion y persuasion.

Por seguridad del agente y/o de terceros, a las personas que acceden, sin operar resistencia a su
detencién o aprehension, se les podran aplicar tacticas y técnicas de reduccion fisica de movimientos,
como la colocacion de candados de manos para efectos de su conduccién y/o traslado, salvo las
excepciones previstas en los procedimientos especificos de actuacion sobre personas adolescentes o
pertenecientes a otros grupos en situacion de vulnerabilidad.

B. Ante una situacion de resistencia pasiva, utilizar mecanismos de controles cooperativos y
control mediante contacto
Persuadir. Emplear tacticas y técnicas verbales y no verbales, que cuyo objeto es convencer a las
personas que oponen tal resistencia, de acceder a la solicitud del agente.
Entre las que se enuncian de forma no limitativa, las siguientes;

- Advertencias.

- Mediacion.

- Desactivacion verbal.

- Diélogo.

- Exhortos.



Control mediante contacto. Las tactica y técnicas de control de espacio que el agente ejecuta ante
una resistencia pasiva, tiene por objeto indicar a la persona que opone tal resistencia, que no se
toleraran acciones que ponen en riesgo o dafien a personas o bienes, ni las que sean tendientes a
huir del lugar del operativo. A su vez, el control de espacio genera un area de seguridad y proteccion
para el agente o terceros en el lugar del operativo.
Son ejemplos de tacticas y técnicas de control de espacio que se pueden emplear ante resistencias
pasivas, las siguientes:

- Anteponer la palma de la mano con el brazo extendido para indicar que una persona debe

detenerse o retroceder.

- Mantener una distancia de seguridad y reaccion acorde a la situacion que se presenta.

- Acordonamientos y barricadas.

- Posicionamiento tactico del agente y/o vehiculos oficiales.

C. Ante una situacion de resistencia activa, hacer uso de los mecanismos de controles
cooperativos, control mediante contacto, técnicas de sometimiento y tacticas defensivas
Persuasion. El agente tiene por objeto convencer a la persona sobre quien se ejerce el uso de la
fuerza de desistir de su conducta, mediante indicaciones verbales y advertencias orientados a hacerle
de conocimiento que en caso de persistir con esta conducta, se hara uso de tacticas y técnicas mas
rigidas para controlar la situacion.
Control de espacio. Ante una resistencia activa, el agente puede emplear tacticas y técnicas de
control de espacio a efecto de evitar las agresiones fisicas por parte de la persona que se resiste.
Reduccion fisica de movimientos. Cuando una persona manifiesta una resistencia activa, el agente
debe procurar controlar la situacion a través de acciones y empleo de medios de apoyo con el objeto
de hacer cesar esa conducta, reduciendo fisicamente de movilidad, tales como:

- Técnicas de sujecion.

- Colocar objetos de contencién como candados de manos, cinchos de seguridad u otros objetos

gue estén disefiados para tales efectos.

- Defensa pasiva.
Fuerza con medios menos letales. Ante una resistencia activa que no ha podido hacerse cesar a
través de medios disuasivos, persuasivos, de control de espacio o reduccion fisica de movimientos, el
agente puede emplear medios menos letales con el objeto de evitar dafios a personas o bienes,
procurando causar el menor dafio posible a las personas contra quienes se ejerce el uso de la fuerza
y en proporcionalidad al riesgo 0 amenaza que presenta la conducta agresiva de dicha persona. Entre
otros incapacitantes menos letales, el agente puede hacer uso de los siguientes:

- Defensa Pasiva.

- Defensa Activa.

- Bastdn Policial (PR-24), tolete o su equivalente, de acuerdo con las disposiciones aplicables.

- Agentes quimicos no letales para las personas y no agresivos con el medio ambiente.

- Dispositivos eléctricos de control, exceptuando aquellos que no tengan un mecanismo que

interrumpa automaticamente la descarga, o aquellos que actien como arma de contacto directo.
- Esposas o candados de mano.
- Mangueras de agua a presion.

El empleo de dispositivos electrénicos de control, de agentes quimicos y de municiones de impacto
reducido, esta condicionado a que se presente una agresion que pueda causar o cause dafios a las
personas, sin que necesariamente ponga en peligro la vida; asi como para hacer cesar conductas que
no se han podido controlar por otros medios menos lascivos. Asimismo, estos dispositivos se
encuentran estrictamente reservados por el agente que cuente con capacitacion para su empleo, y
seran considerados como medios de ultimo recurso, previo al empleo de la fuerza potencialmente letal.

D. Ante una situacion de agresion potencialmente letal



Si agotados los medios disuasivos, persuasivos, de control fisico y menos letales no se ha podido
inhibir o hacer cesar la conducta violenta de las personas contra quien se ejerce el uso de la fuerza'y
estas agresiones representan un riesgo letal, actual, o inminente contra la vida de otras personas o
del agente, esta podra emplear recursos potencialmente letales para evitar dafios graves a personas
o la muerte.
Cuando se presente una agresion real, actual, o inminente contra la vida de otras personas o la del
agente, este tiene la posibilidad de emplear la fuerza potencialmente letal, ain sin haberse agotado
los medios disuasivos, persuasivos, de control fisico y los menos letales.
Se consideran amenazas letales inminentes:
e La accion de apuntar con el cafion de un arma de fuego o una réplica de la misma en direccion
a una persona.
e La accion de no soltar un arma de fuego o una réplica de la misma después de advertencia
clara.
e La accion de poner en riesgo la integridad fisica de una persona con un arma punzocortante.
e El accionar el disparador de un arma de fuego.
e La accion de portar o manipular un explosivo real o una réplica del mismo.
e Las acciones tendientes a perturbar objetos o sistemas que puedan tener efectos letales o
incapacitantes en una o mas personas.

Previo al empleo de armas de fuego, el agente debe procurar estar planamente identificada ante la
persona contra quien se ejerce el uso de la fuerza y dar una clara advertencia de su intencion de usar
armas de fuego con tiempo suficiente para que se tome en cuenta, salvo que ello implique poner en
peligro a la propia autoridad, propicie un riesgo de muerte o dafos graves a otras personas, o resulte
evidentemente inadecuado o inutil dadas las circunstancias del caso.

El agente puede usar armas de fuego sélo en las siguientes situaciones:

- En caso de peligro inminente de muerte de las personas.

- Ante una agresion que pueda causar dafios graves a las personas.

- Evitar la comision de un delito que implique una seria amenaza para la vida.

- Detener a una persona que exteriorice 0 ejecute actos tendientes a cometer un delito que atente
contra la vida.

- Detener, aprehender o impedir la fuga o huida de una persona que oponga resistencia a un
objetivo licito del agente y represente un peligro para su vida o de terceros.

- Cualquier otra situacion que corresponda a actuar en defensa de la vida de las personas.

Para efectos del presente apartado, se entiende que existe peligro inminente cuando la exteriorizacion
objetiva de acciones realizadas por la persona contra quien se ejerce el Uso de la Fuerza dé lugar a
gue el agente considere que existe una agresion préxima a ocurrir, que de no intervenir, se podria
poner en peligro la vida o causar dafios graves al agente o terceros.

El agente podra tener a su cargo y portar las siguientes armas letales:
- Armas de fuego permitidas.
- Explosivos permitidos, en este y en el inciso anterior, en términos de la Ley Federal de Armas
de Fuego y Explosivos.

En todos los casos, las armas que se autoricen para los cuerpos de policia deberan apegarse a lo
establecido en el parrafo tercero del articulo 24 de la Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos.

E. Repliegue tactico
El mando operativo o la autoridad, a falta de aquel, pueden decidir en el lugar del operativo realizar un
repliegue tactico cuando, de efectuar una valoraciéon de manera razonable de la situacion, determine



gue no es oportuno el proporcionar hacer uso de la fuerza debido a la tensién que prevalece a los
riesgos identificados en la intervencion.

Este procedimiento tiene la finalidad de evitar pérdidas humanas, lesiones o dafios graves a las
personas, innecesarias o no justificables.

El repliegue tactico puede consistir en:
- Retirarse del lugar del operativo.
- Contener a distancia la situacion, en tanto disminuye la tension o arriba personal de apoyo y o
especializado.
- Ubicarse en posiciones tactico-defensivas con la intencion de generar una oportunidad de
intervencion que resulte mas eficaz y disminuya riesgos.

lll. Acciones posteriores al Uso de la Fuerza
A. Pautas generales
1. Es obligacion del agente procurar y/o permitir la atencion médica de las personas que resulten
lesionadas o heridas con motivo del uso de la fuerza.
2. La elaboracion del informe sobre el uso de la fuerza no exime al agente y/o al mando operativo
de su responsabilidad de rendir aquellos informes que otros protocolos nacionales y otras
disposiciones juridicas asi lo disponen.

B. Atencion médica

- Sicomo consecuencia del uso de la fuerza resultaran personas heridas o lesionadas, el agente
deberéa permitir y/o procurar la atencion médica urgente de aquellas, solicitando la intervencion
de los servicios meédicos.

- Sila persona contra quién se aplico el uso de la fuerza requiere ser trasladada a un hospital o
centro de salud, el agente debe hacer de conocimiento al mando operativo, al centro de mando
y/o al ministerio publico y de ser necesario, tomar las medidas pertinentes para su proteccion y
resguardo, hasta que el agente competente lo determine.

- Los integrantes de las instituciones de seguridad publica tendran derecho a que se les
proporcione atencion médica, psicoldgica y juridica que, en su caso, requieran con motivo del
uso licito de la fuerza publica derivado del cumplimiento de su deber, la cual debera de ser
otorgada por la corporacion a la que pertenezca.

C. Detenciones
En el uso de la fuerza para la detencion de una persona se atenderan los principios y procedimientos
establecidos en capitulo VI de la Ley Nacional del Uso de la Fuerza.

D. Preservacion del lugar de la intervencion

Si como consecuencia del uso de la fuerza el agente debe preservar el lugar de la intervencion, por
encontrarse en este, indicios, evidencias, objetos instrumentos o productos de un hecho delictivo, debe
llevar a cabo las acciones descritas en las disposiciones juridicas aplicables.

E. Comunicacion y reportes inmediatos o urgentes

1. El agente debe informar al ministerio publico sobre lo acontecido para que conduzca la investigacion
correspondiente en su caso.

2. Si periodistas, personas defensoras de derechos humanos y otras ajenas a la situacion, solicitan
informacion sobre lo acontecido o sobre las personas involucradas como el agente, debe evitar hacer
mencion de nombres o hacer sefialamiento a una persona o grupo, abstenerse de manifestar una
conducta hostil o descortés, asi como evitar proporcionar datos falsos o favorecer malos entendidos,
sin menoscabo de la potestad de la institucion o seguridad publica correspondiente de dar a conocer
informacion sobre alguin hecho.



3. El agente debe procurar informar inmediatamente al centro de mando sobre la situacion que
prevalece en el lugar, asi como los acontecimientos relevantes.

F. Informe sobre uso de la fuerza

El agente o el mando operativo, segun corresponda, deben rendir un informe sobre el uso de la fuerza
con independencia del apartado relativo al uso de la fuerza que se requiere en el informe policial
homologado anexo al protocolo nacional de actuacién primer respondiente, y elaborar aquellos
reportes que en el ejercicio de sus funciones estén obligados a rendir.

F1. El agente debe rendir y remitir el informe sobre el uso de la fuerza el mando operativo en los
siguientes casos:
e Cuando se haga uso de la fuerza con municiones de impacto reducido, dispositivos eléctricos
o de control de agentes quimicos.
e Cuando se haga uso de la fuerza potencialmente letal.
e Sicomo consecuencia de la intervencion resultaran personas heridas, lesionadas o fallecidas,
incluyendo al agente.
e Cuando se haya realizado un repliegue tactico.

Cuando le sea requerido o asi lo estime conveniente el agente, podra anexar el informe sobre uso de
la fuerza al diverso informe policial homologado o bien, remitira las instancias competentes copia de
aqguel, para coadyuvar con los fines de investigacion.

F2. El mando operativo debe rendir a su superior jerarquico un informe sobre uso de la fuerza en los
casos en que haya planificado una intervencion, siempre que se cumpla alguno de los supuestos
descritos en el punto F.1 del presente apartado.

Ademas de lo anterior, el mando operativo debe rendir un informe las instancias jurisdiccionales, como
administrativas o de proteccion de derechos humanos competentes, cuando lo requieran legalmente,
precisando entre otras, los datos relativos a la planificacién y las instrucciones y precauciones dadas
al personal bajo su mando sobre el uso de la fuerza.

Cuando el mando operativo se encuentra en el lugar del operativo y sea este quién hizo uso de la
fuerza en su caracter de autoridad, debe rendir el informe a que se refiere el punto F.1 del presente
apartado y remitirlo al superior jerarquico.

El informe sobre el uso de la fuerza se puede acompafiar de anexos que se consideren relevantes,
tales como: oficios, actas, consignas, identificaciones, constancias de atencion médica, actuaciones
ministeriales, fotografias, audios, videos y otros relacionados con los hechos o las personas que en
ellos intervinieron.

El informe sobre el uso de la fuerza se debe redactar bajo los siguientes principios:

e Veracidad. Informar detalladamente el inicio, desarrollo y conclusién de la intervencién en el
lugar del operativo como tal y como ocurri6 en la realidad.

e Claridad. Narrar los hechos de manera comprensible, precisa, l6gica y cronoldgica.

e Integridad. Describir los hechos de manera completa, segun la informacion con la que se
cuente.

e Objetividad. Evitar o expresar juicios de valor sobre las causas o efectos de los hechos que no
le constan, como lo son prejuicios, suposiciones o estereotipos.

El llenado del informe correspondiente debe realizarse dentro de un plazo razonable inmediato
con posterioridad al momento en que hayan acontecido los hechos que motivaron al uso
de la fuerza.

MODELO DINAMICO DEL USO DE LA FUERZA



La seguridad dinamica ofrece la posibilidad de proporcionar informacion de advertencia antes de que
se produzcan incidentes no deseados. Esto permite que los agentes tomen medidas preventivas y
disuasivas para desalentar a los agresores que produzcan dafos potencialmente letales.

Asi mismo, el modelo permite que el agente pueda determinar el nivel de uso de la fuerza a emplear,
de acuerdo a la situacion en la que se encuentre embestido, por lo tanto, no necesariamente la fuerza
se usa de forma escalonada.
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Nota: Las tacticas y medios de apoyo que se sefialan en el diagrama del uso de la fuerza, son ejemplos
y no tienen el objeto de limitar el ejercicio tactico y/o técnico del agente o el uso de otros medios de
apoyo que puedan ser Utiles y eficientes para el control de una situacion en términos de obijetivos,
principios y disposiciones del presente protocolo.

ACCIONES QUE CONSTITUYEN USO INDEBIDO DE LA FUERZA

e Usar la fuerza con fines punitivos o de venganza.
Colocar a una persona esposada en una posicion que restrinja su respiracion.

e Infringir, instigar o tolerar algun acto de tortura y tratos o penas crueles inhumanos o
degradantes.

e Persistir en el uso de la fuerza a través de medios fisicos contra una persona que no opone
resistencia o no representa algun riesgo.

e Controlar una persona con la aplicacion de tacticas y técnicas que restrinjan la respiracion o la
irrigacion de sangre al cerebro.

e Accionar un arma de fuego desde o hacia vehiculos en movimiento, excepto en aquellos casos
en que de no hacerlo resulta evidente y notorio que el agente o terceros resulten gravemente
afectados y no hay otra alternativa para evitarlo.



e Accionar un arma de fuego a través de ventanas, puertas, paredes y otras barreras fisicas,
hacia un objetivo que no esté plenamente identificado.

e Accionar un arma de fuego cuando ello implique poner en riesgo previsible e inminente la vida
o integridad fisica de terceros.

e Accionar un arma de fuego para controlar a personas que solamente se encuentran causando
dafnos a objetos materiales, salvo que los dafios representen actos de terrorismo o afectacion
de servicios publicos vitales o indispensables para la continuidad de las actividades primarias
del Estado, y de no hacerlo represente una amenaza o agresion inminente contra la vida de las
personas.

e Accionar un arma de fuego contra personas cuyas acciones Unicamente pueden producir
lesiones o dafios a si mismas.

e Accionar un arma de fuego con fines disuasivos o de advertencia.

e Los demas que contravienen los principios del uso de la fuerza a qué se refiere el presente
protocolo.

RENDICION DE CUENTAS SOBRE EL USO DE LA FUERZA

El agente y/o el mando operativo deben llevar a cabo el informe sobre uso de la fuerza contemplado
en el presente protocolo, a efecto de que las instituciones de seguridad publica estén en posibilidad
de:

e Integrar un registro de intervenciones en el uso de la fuerza.

e Dar atencién y seguimiento a todas las quejas y denuncias que reciban como resultado del uso
de la fuerza, para determinar o deslindar responsabilidades.

e Elaborar informes periédicos que den muestra de patrones de contexto en que se ejercio la
fuerza.

e Detectar oportunamente acciones de mejora a implementar en el marco del uso de la fuerza
para prevenir uso indebido.

El mando operativo debe solicitar el inicio de investigacién ante la instancia correspondiente, si al
revisar los informes sobre el uso de la fuerza remitidos por el personal a su cargo, considera que se
haya ejercido indebidamente la fuerza.

Por su parte, las personas que se vean afectadas con motivo de aplicacion del presente instrumento
podran acudir ante las instancias competentes para manifestar sus inconformidades.

FORMATOS PARA LA ELABORACION DEL INFORME SOBRE EL USO DE LA FUERZA

El informe del agente y el mando operativo deben contener al menos los siguientes datos:

1.
2.

g b w
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Lugar y fecha de la elaboracion del informe, asi como nimero de referencia.
Datos de identificacion del agente o mando operativo, segun corresponda, tales como nombre
completo, cargo o grado en su caso e institucion a la que pertenece.

. Datos generales de la persona sobre quien se ejercio el uso de la fuerza.
. Lugar y hora de inicio y conclusion del incidente o situacion.
. Lugar o situaciéon material y/o juridica en la que se dejo a la persona contra quien se hizo uso de la

fuerza, al concluir la situacion.

. Causas que motivaron el uso de la fuerza.

. Narracion veraz, completa y detallada de las circunstancias en que se desarroll6 el uso de la fuerza.
. Descripcién de las tacticas técnicas medias de apoyo y/o armas empleadas.

. Elmando operativo debera informar si tomo conocimiento de la situacion y si dio instrucciones sobre

el uso de la fuerza para su control, y en qué consistieron dichas instrucciones.

10. Firma del servidor publico que elaboro el informe.

El nimero de referencia del informe sobre el uso de la fuerza podra ser proporcionado al agente por
el centro de mando o el area que se determine por la institucion de seguridad publica de su adscripcién,



con base al registro de las intervenciones en que se haya hecho uso de la fuerza al que se refiere en
el apartado de rendicion de cuentas del presente protocolo.

Para efectos del llenado del informe sobre el uso de la fuerza se podran utilizar como referencia los
formatos anexos al presente protocolo.

PROTOCOLO NACIONAL SOBRE EL USO DE LA FUERZA

LIC. RICARDO MEJIA BERDEJA
SUBSECRETARIO DE SEGURIDAD PUBLICA

COORDINACION Y ELABORACION:

MTRA. LILIA AGUILAR GIL
SECRETARIA TECNICA DE LAS CONFERENCIAS
NACIONALES DE SECRETARIOS DE SEGURIDAD PUBLICA Y
SISTEMA PENITENCIARIO

COMISARIO JEFE ANGEL GONZALEZ RAMIREZ
TITULAR DE LA OFICINA DE ENLACE DE EUROPOL MEXICO

Con fundamento en el articulo; 27 y 29 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
articulo 7 y 18; del Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana y articulo 2;
7;8;9; 10 y 14 de los Estatutos de la Conferencia Nacional de Secretarios de Seguridad Publica y demas
legislacion aplicable. EL LIC RICARDO MEJIA BERDEJA. -, PRESIDENTE DE LA CONFERENCIANA
NACIONAL DE SECRETARIOS DE SEGURIDAD PUBLICA Y MTRA. LILIA AGUILAR GIL, SECRETARIA
TECNICA DE LAS CONFERENCIAS NACIONALES DE SECRETARIOS DE SEGURIDAD PUBLICA.- En
el recinto de la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana de la Ciudad de a los dieciocho dias del

mes de diciembre del afio dos mil veinte, hacen constar la aprobacion del presente Protocolo, para su
debida publicacion y observancia.



ANEXO A DEL ANEXO 6 DEL ACUERDO 05/XLVI1/20 “PROTOCOLO NACIONAL SOBRE EL USO DE LA FUERZA”
INFORME DE EL AGENTE SOBRE EL USO DE LA FUERZA

INFORME DEL MANDO OPERATIVO SOBRE EL USO DE LA FUERZA

LUGAR, FECHA Y HORA EN EL QUE SE ELABORA EL INFORME

SECCION 1. DATOS IDE IDENTIFICACION DE LA AUTORIDAD QUE HIZO USO DE LA FUERZA

ANOTE SUS DATOS DE IDENTIFICACION

NO. DE REFERENCIA

PRIMER APELLIDO, SEGUNDO APELIDO, NOMBRE (S)

CARGO

CuIP

SELECCIONE EL AMBITO DE LA INSTITU

FEDERAL ()

ESTATAL ()

MUNICIPAL ()

ESPECIFIQUE LA INSTITUCION

SECCION 2. SITUACION QUE ORIGING LA NECESIDAD DE HACER USO DE LA FUERZA

FECHA Y HORA DEL CONOCIMIENTO DE LA SITUACION

HORA

LUGAR EN EL QUE SE PRESENTO LA SITUACION

SELECCIONA CON UNA "X" UNA SOLA OPCION

COMO SE ENTERO DE LA SITUACION

HECHO FLAGRANTE ()

DENUNCIA ()

LLAMADA DE EMERGENCIA ()

OPERATIVO DE INTERVENCION PLANIFICADO POR EL MANDO OPERATIVO ()

ESPECIFIQUE EL TIPO DE INTERVENCION

OTRO () ESPECIFIQUE

EN QUE CONTEXTO SE HIZO USO DE LA

FUERZA?

SECCION 3. USO DE LA FUERZA

FLAGRANCIA ()

FALTA ADMINISTRATIVA ()

ORDENES O MANDAMIENTO ()

MANIFESTACION O REUNION ()

ACTOS DE INVESTIGACION ()

OTRA SITUACION ()

APARTADO 3.1. ACCIONES DURANTE EL USO DE LA FUERZA

DESCRIBA LAS ACCIONES PREVIAS AL USO DE LA FUERZA

APARTADO 3.1.1. RIESGOS IDENTIFICADOS EN EL LUGAR DE LA SITUACION

EN CASO DE ELEGIR OTRA SITUACION, ESPECIFIQUE

MARQUE CON UNA "X" LOS TIPOS DE RIESGOS IDENTIFICADOS Y ESPECIFIQUE EN QUE CONSISTIERON

¢IDENTIFICO RIESGOS EN EL LUGAR DE

LA SITUACION?

SI()NO ()

APARTADO 3.1.1. RIESGOS IDENTIFICADOS EN EL LUGAR DE LA SITUACION

¢ TUVO CONOCIMIENTO DE CONDUCTAS
AGRESIVAS O RESISTENES EN EL LUGAR
DE LA SITUACION, POR PARTE DE LAS

PERSONAS INVOLUCRADAS?

RIESGOS DEMOGRAFICOS ()

RIESGOS GEOGRAFICOS ()

RIESGOS CLIMATOLOGICOS ()

OTROS RIESGOS O SITUACIONES ()

SI()NO ()




EN VIRTUD DE LAS CONDUCTAS

ADVERTVAS EN EL LUGAR DE LA

SITUACION, ;DIO ALGUNA INSTRUCCION SI()NO()

AL PERSONAL DESPLEGADO PARA SU

CONTROL?

SECCION 3.2. PLANIFICACION

APARTADO 3.2.1. DESPLIEGUE TACTICO Y EMPLEO DE MEDIOS DE APOYO

¢ARRIBO USTED AL LUGAR DE LA SITUACION? ¢A QUE HORA LLEGO AL LUGAR DE LA SITUACION?
¢HABIA MAS AUTORIDADES DE SU INSTITUCION EN EL LUGAR DE LA
SI()NO () ¢CUANTAS? () () NO TENGO CERTEZA
SITUACION?
¢ARRIBARON MAS AUTORIDADES DE SU INSTITUCION AL LUGAR DE LA
SI()NO () ¢CUANTAS? () () NO TENGO CERTEZA
SITUACION?
¢(HABIA PERSONAL DE OTRA (S) DEPENDENCIA (S) EN EL LUGAR DE LA
SI()NO ()
SITUACION? ¢ CUAL (ES) DEPENDENCIA (S)?
¢ARRIBO PERSONAL DE OTRA (S) DEPENDENCIA (S) AL LUGAR DE LA SITUACION? SI()NO ()

¢ CUAL (ES) DEPENDENCIA (S)?

¢SE ENCONTRABA UN MANDO OPERATIVO A CARGO DE LA SITUACION EN EL
SI()NO()
LUGAR?

RECIBIO INSTRUCCIONES DE SUS SUPERIOR SOBRE EL USO DE LA FUERZA? SI()NO()

ENUNCIE EL TIPO DE ARMAS Y/O MEDIDAS DE APOYO QUE PORTO Y/O EMPLEO DURANTE LA INTERVENCION

SECCION 4. DESARROLLO DE LA INTERVENCION

APARTADO 4.1. NARRACION DE LOS HECHOS

DESCRIBA DE MANERA INTEGRA Y CRONOLOGICA, EL DESARROLLO DURANTE ELE EVENTO EN QUE SE TUVO NECESIDAD DE HACER USO DE LA FUERZA, PRECISANDO LA

HORA EN QUE INICIO Y CONCLUYO LA INTERVENCION

¢RECIBIO USTED INSTRUCCIONES DE UNA AUOTIRDAD SUPERIOR SOBRE LA ¢QUIEN DIO ESTAS INSTRUCCIONES? DESCRIBE EN QUE CONSISTIERON LAS

FORMA EN QUE DEBIA LLEVARSE A CABO LA INTERVENCION O SOBRE EL INSTRUCCIONES RECIBIDAS




ANEXO B DEL ANEXO 6 DEL ACUERDO 05/XLVI/20 “PROTOCOLO NACIONAL SOBRE EL USO DE LA FUERZA”
INFORME DEL MANDO OPERATIVO SOBRE EL USO DE LA FUERZA

INFORME DE LA AUTORIDAD SOBRE EL USO DE LA FUERZA
LUGAR, FECHA Y HORA EN EL QUE SE ELABORA EL INFORME

NO. DE REFERENCIA

FUERO

() FEDERAL () FEDERAL

DELITO:

SECCION 1. DATOS IDE IDENTIFICACION DE LA AUTORIDAD QUE HIZO USO DE LA FUERZA

ANOTE SUS DATOS DE IDENTIFICACION

PRIMER APELLIDO, SEGUNDO APELIDO, NOMBRE (S)

CARGO

CulP

FEDERAL () ESTATAL () MUNICIPAL ()
SELECCIONE EL AMBITO DE LA
INSTITUCION EN LA QUE PERTENECE Y | ESPECIFIQUE LA INSTITUCION
ESPECIFIQUELA
SECCION 2. SITUACION QUE ORIGINO LA NECESIDAD DE HACER USO DE LA FUERZA
FECHA Y HORA DEL CONOCIMIENTO DE LA SITUACION HORA

LUGAR EN EL QUE SE PRESENTO LA SITUACION

SELECCIONA CON UNA "X" UNA SOLA OPCION

HECHO FLAGRANTE ()

DENUNCIA ()

LLAMADA DE EMERGENCIA ()

¢ COMO SE ENTERO DE LA SITUACION?

OPERATIVO DE INTERVENCION PLANIFICADO POR EL MANDO OPERATIVO ()

ESPECIFIQUE EL TIPO DE INTERVENCION

OTRO () ESPECIFIQUE

FLAGRANCIA ()

FALTA ADMINISTRATIVA ()

ORDENES O MANDAMIENTO ()

¢(EN QUE CONTEXTO SE HIZO USO DE

MANIFESTACION O REUNION ()

ACTOS DE INVESTIGACION ()

OTRA SITUACION ()

LA FUERZA?

SECCION 3. USO DE LA FUERZA

APARTADO 3.1. EVALUACION DE RIESGOS

EN CASO DE ELEGIR OTRA SITUACION, ESPECIFIQUE

MARQUE CON UNA "X" LOS TIPOS DE RIESGOS IDENTIFICADOS Y ESPECIFIQUE EN QUE CONSISTIERON

(IDENTIFICO RIESGOS EN EL LUGAR

RIESGOS DEMOGRAFICOS ()

DE LA SITUACION?

RIESGOS GEOGRAFICOS ()

RIESGOS CLIMATOLOGICOS ()

SI()NO ()

APARTADO 3.2. PLANIFICACION

OTROS RIESGOS O SITUACIONES ()

MARQUE CON UNA "X" LOS TIPOS DE RIESGOS IDENTIFICADOS Y ESPECIFIQUE EN QUE CONSISTIERON

APARTADO 3.2.1. DESPLIEGUE TACTICO Y

EMPLEO DE MEDIOS DE APOYO

DESCRIBA LOS ASPECTOS OBJETIVOS QUE TOMO EN CONSIDERACION PARA SU INTERVENCION

¢HABIA MAS AUTORIDADES DE SU INSTITUCION EN EL LUGAR DE LA SITUACION? SI()NO () ¢ CUANTAS? () NO TENGO CERTEZA ()
¢ARRIBARON MAS AUTORIDADES DE SU INSTITUCION AL LUGAR DE LA SITUACION? SI()NO () ¢ CUANTAS? () NO TENGO CERTEZA ()
¢ HABIA PERSONAL DE OTRA (S) DEPENDENCIA (S) EN EL LUGAR DE LA SITUACION? SI()NO () ¢ CUAL (ES) DEPENDENCIA (S)?

¢ARRIBO PERSONAL DE OTRA (S) DEPENDENCIA (S) AL LUGAR DE LA SITUACION? SI()NO() ¢ CUAL (ES) DEPENDENCIA (S)?

¢ SE ENCONTRABA UN MANDO OPERATIVO A CARGO DE LA SITUACION EN EL LUGAR? SI()NO()

RECIBIO INSTRUCCIONES DE SUS SUPERIOR SOBRE EL USO DE LA FUERZA? SI()NO ()

ENUNCIE EL TIPO DE ARMAS Y/O MEDIDAS DE APOYO QUE PORTO Y/O EMPLEO DURANTE LA INTERVENCION
APARTADO 3.3. ACCIONES DURANTE EL USO DE LA FUERZA
APARTADO 3.3.1. NARRACION DEL USO DE LA FUERZA




APARTADO 3.4. ACCIONES POSTERIORES AL USO DE LA FUERZA

AUTORIDAD QUE ELABORA EL INFORME () INDIQUE EL  NUMERO

¢HUBO PERSONAS LESIONADAS? PERSONA (S) CONTRA QUIEN (ES) SE HIZO EL USO DE LA FUERZA ( ) | LESIONADAS ()

PERSONA (S) AJENA (S) A LA SITUACION ()

DE PERSONAS

SI()NO () AUTORIDADES DE SI INSTITUCION ( ) PERSONAL DE OTRA (S) NO TENGO CERTEZA ()

DEPENDENCIA (S) ()

PERSONA (S) CONTRA QUIEN (ES) SE HIZO USO DE LA FUERZA () PERSONA (S) | INDIQUE EL  NUMERO

DE PERSONAS

¢HUBO PERSONAS FALLECIDAS? AJENA (S) A LA SITUACION () FALLECIDOS ()
AUTORIDADES DE SuU INSTITUCION ( ) | NO TENGO CERTEZA )
SI()NO () PERSONAL DE OTRA (S) DEPENDENCIA (S) ()

EN CASO DE LESIONADOS O FALLECIDOS, INDIQUE QUE MEDIDAS A SU ALCANCE ADOPTO PARA QUE SE BRINDARA ASISTENCIA Y LA INSTITUCION QUE LA PROPORCIONO

¢REPORTO LA SITUACION Y SUS INCIDENTES A SU SUPERIOR?

Si() NO ()

SECCION 4. INFORMACION CON LA QUE CUENTA LA AUTORIDAD DE LA (S) PERSONA (S) CONTRA QUIEN HIZO USO DE LA FUERZA

ANOTE CON LOS DATOS DE IDENTIFICACION DE CADA PERSONA
PERSONA 1
APELLIDO PATERNO / APELLIDO MATERNO / NOMBRE(S)

DESCRIPCION FiSICA

ALIAS
PERSONA 2
APELLIDO PATERNO / APELLIDO MATERNO / NOMBRE(S)

SEXO (H) (M) EDAD

DESCRIPCION FiSICA

ALIAS

SEXO (H) (M) EDAD

NOTA: EN CASO DE REQUERIR ANOTAR MAS PERSONAS SOBRE QUIENES SE HIZO EL USO DE LA FUERZA, ANEXAR LA (S) HOJA (S) NECESARIAS AL INFORME, ACOTANDO

EL NUMERO DE REFERENCIA Y LA SECCION CORRESPONDIENTE
SECCION 5. INFORMACION ADICIONAL
APARTADO 5.1. NOTAS ADICIONALES

APARTADO 5.2. MEDIOS DE SOPORTE

TOTAL DE MEDIOS DE SOPORTE QUE SE ADJUNTAN ()

TOTAL DE FOJAS QUE CONFORMAN EL INFORME,
INCLUYENDO LA

DOCUMENTACION ANEXA
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LEY NACIONAL SOBRE EL USO DE LA FUERZA

Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de mayo de 2019

i TEXTO VIGENTE
Ultima reforma publicada DOF 24-01-2024

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Presidencia de la
Republica.

ANDRES MANUEL LOPEZ OBRADOR, Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, a sus
habitantes sabed:

Que el Honorable Congreso de la Unién, se ha servido dirigirme el siguiente
DECRETO
"EL CONGRESO GENERAL DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS,DECRETA:
SE EXPIDE LA LEY NACIONAL SOBRE EL USO DE LA FUERZA.
Articulo Unico. Se expide la Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza

LEY NACIONAL SOBRE EL USO DE LA FUERZA

Capitulo |
Disposiciones Generales

Articulo 1. Las disposiciones de la presente Ley son de orden publico, de interés social y de
observancia general en todo el territorio nacional; tienen como fin regular el uso de la fuerza que ejercen
las instituciones de seguridad publica del Estado, asi como de la Fuerza Armada permanente cuando
actle en tareas de seguridad publica.

Cuando las autoridades a que se refiere el parrafo anterior realicen tareas de proteccion civil, y se
requiera el uso de la fuerza, lo haran en los términos que dispone la presente Ley.

Articulo 2. La presente Ley tiene por objeto:
I Establecer las normas generales bajo las cuales los integrantes de las instituciones de
seguridad pueden ejercer el uso de la fuerza y utilizar el armamento oficial para el desempefio

de sus funciones;

Il Regular el catdlogo normativo de funciones, derechos, obligaciones y prohibiciones para los
integrantes de las instituciones de seguridad que ejercen el uso de la fuerza;

M. Establecer las reglas para el control y administracion del equipamiento oficial de los integrantes
de las instituciones de seguridad;

IV.  Normar los esquemas de coordinacion operativa para las instituciones de seguridad en el uso
de la fuerza y del armamento oficial,
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Brindar certeza juridica y transparencia a la ciudadania en relacién con el uso de la fuerza que
realicen las instituciones de seguridad en el ejercicio de sus funciones, y

El establecimiento del régimen de responsabilidades por la inobservancia de esta Ley.

Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley, se entendera por:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIlI.

XII.

XIV.

Agente: servidor publico integrante de las instituciones de seguridad que, con motivo de su
empleo, cargo o comision, hace uso de la fuerza. Se considerard agente al elemento de la
Fuerza Armada permanente cuando actle en tareas de seguridad publica, asi como a las
personas que presten servicios de seguridad privada en términos de la ley, cuando colaboren
en tareas de seguridad publica;

Armas de fuego: las autorizadas para el uso de los miembros de las instituciones de seguridad,
de conformidad con la Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos y su Reglamento;

Armas menos letales: aquellas a través de las cuales se disminuyen las funciones corporales de
un individuo, reduciendo al minimo el riesgo de causarle lesiones que pongan en peligro su
vida;

Armas letales: las que por su disefio y mecanismo ocasionan 0 pueden ocasionar lesiones
graves y la muerte;

Control: la accion que ejercen los integrantes de las instituciones de seguridad sobre una o
varias personas para su contencion;

Detencion: la restriccion de la libertad de una persona por las instituciones de seguridad, con el
fin de ponerla a disposicion de la autoridad competente;

Instituciones de Seguridad Publica: las instituciones policiales, de procuracion de justicia, del
sistema penitenciario y dependencias o entidades encargadas de la seguridad publica de orden
federal, local o municipal, las cuales también podran ser referidas en esta Ley como
instituciones de seguridad;

Estructuras corporales: las partes anatémicas del cuerpo, tales como los 6rganos, las
extremidades y sus componentes;

Funciones corporales: las funciones fisioldgicas de los sistemas corporales tales como el
sistema respiratorio, el sistema cardiovascular, el sistema musculo-esquelético, entre otros;

Lesion: el dafio producido por una causa externa que deja huella material en el cuerpo humano;

Lesion grave: el dafio producido por una causa externa que ponga en peligro la vida o que
disminuya de manera permanente las capacidades fisicas de una persona;

Ley: la Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza;

Sujetos Obligados: las instituciones de seguridad publica, las auxiliares, y los agentes de
ambas, y

Uso de la Fuerza: la inhibicién por medios mecénicos o biomecanicos, de forma momentanea o

permanente, de una o mas funciones corporales que lleva a cabo una persona autorizada por el
Estado sobre otra, siguiendo los procedimientos y protocolos que establecen las normas
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juridicas aplicables; su finalidad es salvaguardar la vida, las libertades, la integridad y el
patrimonio de las personas, asi como contribuir a la generacion, preservacion o

restablecimiento del orden publico, seguridad y la paz social.
Fraccion reformada DOF 24-01-2024

Capitulo 1l
Principios del Uso de la Fuerza

Articulo 4. El uso de la fuerza se regira por los principios de:

VI.

VII.

Absoluta necesidad: para que el uso de la fuerza sea la Ultima alternativa para tutelar la vida e
integridad de las personas o evitar que se vulneren bienes juridicamente protegidos o con el fin
de mantener el orden y la paz publica, al haberse agotado otros medios para el desistimiento de
la conducta del agresor;

Legalidad: para que la accion de las instituciones de seguridad se realice con estricto apego a
la Constitucion, a las leyes y a los Tratados Internacionales de los que el Estado mexicano sea
parte;

Prevencion: para que los operativos para el cumplimiento de la ley sean planificados y se lleven
a cabo, en la medida de lo posible, minimizando el uso de la fuerza y, cuando esto sea
inevitable, reduciendo al minimo los dafios que de ello puedan resultar;

Proporcionalidad: para que el nivel de fuerza utilizado sea acorde con el nivel de resistencia
ofrecido por el agresor y el nivel de riesgo exhibido, de tal forma que los agentes apliquen

medios y métodos bajo un criterio de uso diferenciado y progresivo de la fuerza;
Fraccion reformada DOF 24-01-2024

Rendicion de cuentas y vigilancia: para que existan controles que permitan la evaluaciéon de las
acciones de uso de la fuerza y sea valorada su eficacia en términos del desempefio de las

responsabilidades y funciones previstas por esta Ley;
Fraccion reformada DOF 24-01-2024

Racionalidad: decision en la que se valora el objetivo que se persigue, las circunstancias de la
agresion, las caracteristicas personales y las capacidades tanto del sujeto a controlar como del
integrante de las fuerzas de seguridad; lo que implica que, dada la existencia del acto o

intencién hostil, es necesario la aplicacion del uso de la fuerza, y
Fraccion adicionada DOF 24-01-2024

Oportunidad: cuando se requiera hacer uso de la fuerza, se debe evitar todo tipo de actuacion
innecesaria cuando exista evidente peligro o riesgo de la vida de las personas ajenas a los
hechos. Esto significa que debe procurarse en el momento y en el lugar en que se reduzcan al
maximo los dafios y afectaciones tanto a la vida como a la integridad de las personas

involucradas y sus bienes y en general, la afectacion de los derechos de las personas.
Fraccion adicionada DOF 24-01-2024

Articulo 5. El uso de la fuerza se hara en todo momento con pleno respeto a los derechos humanos.

Articulo 6. El impacto del uso de la fuerza en las personas estara graduado de la siguiente manera:

Persuasion: cese de la resistencia a través del uso de indicaciones verbales o de la simple
presencia de la autoridad, para lograr la cooperacion de las personas con la autoridad;
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Restricciébn de desplazamiento: determinar un perimetro con la finalidad de controlar la
agresion;

Sujecion: utilizar la fuerza fisica con moderacién para lograr el control o aseguramiento de los
individuos;

Inmovilizacién: utilizar la fuerza fisica con intensidad, pudiendo emplear medios o equipos
destinados a restringir la movilidad de las personas para lograr su aseguramiento;

Incapacitacion; utilizar la fuerza fisica con maxima intensidad, permitiendo el empleo de armas
menos letales, asi como sustancias quimicas irritantes que perturben las funciones sensoriales,
con la finalidad de neutralizar la resistencia y la violencia, teniendo alta probabilidad de causar
lesiones que no pongan en riesgo la vida del agresor;

Lesion grave: utilizar la fuerza, permitiendo el uso de armas menos letales o de fuego con la
finalidad de neutralizar a los agresores y proteger la integridad de la autoridad o de personas

ajenas, con alta probabilidad de dafar gravemente al agresor, y
Fraccion declarada parcialmente invalida por sentencia de la SCIN a Accién de Inconstitucionalidad notificada para efectos legales
29-10-2021 y publicada DOF 08-04-2022
Fraccion reformada DOF 24-01-2024

Muerte: utilizar la fuerza letal como una accién excepcional, permitiendo el uso de armas menos
letales o de fuego con la finalidad de repeler y neutralizar la agresion, no teniendo otra opcion
para proteger la vida de las personas ajenas o la propia, a sabiendas que existe un alto riesgo
de causar la muerte del agresor.

Articulo 7. Se consideran amenazas letales inminentes:

VI.

La accion de apuntar con el cafion de un arma de fuego o una réplica de la misma en direccién
a una persona;

La accién de no soltar un arma de fuego o una réplica de la misma después de advertencia
clara;

La accién de poner en riesgo la integridad fisica de una persona con un arma punzocortante;
El accionar el disparador de un arma de fuego;
La accidn de portar o manipular un explosivo real o una réplica del mismo, o

Las acciones tendientes a perturbar objetos o sistemas que puedan tener efectos letales o
incapacitantes en una 0 mas personas.

Articulo 8. Los protocolos y procedimientos del uso de la fuerza deberan atender a la perspectiva de
género, la proteccién de nifias, nifios y adolescentes, asi como la atencion de situaciones de riesgo en el
interior o en las inmediaciones de guarderias, escuelas, hospitales, templos, centros de reclusién y otros
lugares en el que se congreguen personas ajenas a los agresores.

Capitulo 1l
Procedimientos del Uso de la Fuerza

Articulo 9. Los mecanismos de reaccion en el uso de la fuerza son:
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Controles cooperativos: indicaciones verbales, advertencias o sefializacion;

Control mediante contacto: su limite superior es la intervencion momentanea en funciones
motrices;

Técnicas de sometimiento o control corporal: su limite superior es el impedimento momentaneo
de funciones corporales y dafios menores en estructuras corporales;

Tacticas defensivas: su limite superior es el dafio de estructuras corporales no vitales, y

Fuerza Letal: su limite es el cese total de funciones corporales. Se presume el uso de la fuerza
letal cuando se emplee arma de fuego contra una persona.

Articulo 10. La clasificacién de las conductas que ameritan el uso de la fuerza, ordenadas por su
intensidad, es:

Resistencia pasiva: conducta de accidn u omisién que realiza una o varias personas, exenta de
violencia, para negarse a obedecer érdenes legitimas comunicadas de manera directa por los
sujetos obligados, quienes previamente se han identificado como autoridad. Contra la
resistencia pasiva podran oponerse los mecanismos de reaccién a los que se refieren las
fracciones 1 y Il del articulo anterior;

Resistencia activa: conducta de accién u omision que realiza una o varias personas, empleando
la violencia, el amago o la amenaza, para negarse a obedecer 6rdenes legitimas comunicadas
de manera directa por los sujetos obligados, quienes previamente se han identificado como
autoridad. Contra la resistencia activa podran oponerse los mecanismos de reaccion a los que
se refieren las fracciones I, II, 11l y IV del articulo anterior, y

Resistencia de alta peligrosidad: conducta de accibn u omisién que realiza una o varias
personas, empleando la violencia, el amago o la amenaza con armas o sin ellas para causar a
otra u otras 0 a miembros de las instituciones de seguridad, lesiones graves o0 la muerte,
negadndose a obedecer érdenes legitimas comunicadas de manera directa por los sujetos
obligados, quienes previamente se han identificado como autoridad. Contra la resistencia de
alta peligrosidad podran oponerse los mecanismos de reaccion a los que se refieren las
fracciones I, II, 1, IV y V del articulo anterior.

Articulo 11. Los niveles del uso de la fuerza, segun el orden en que deben agotarse, son:

Presencia de autoridad: es la primera forma de contacto que tienen los agentes con la
ciudadania en general. Se manifiesta a través de:

a) El uso adecuado del uniforme;

b) El uso adecuado de equipo, acorde a las circunstancias, y

¢) Una actitud diligente.

Persuasion o disuasion verbal: a través del uso de palabras o gesticulaciones que sean

catalogadas como 6rdenes y que permitan a la persona facilitar a los agentes a cumplir con sus
funciones;
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Il. Reduccion fisica de movimientos: mediante acciones cuerpo a cuerpo a efecto de que se
controle a la persona que se ha resistido y ha obstaculizado que los agentes cumplan con sus
funciones;

IV.  Utilizacion de armas incapacitantes menos letales: a fin de someter la resistencia activa de una
persona, y

V. Utilizaciébn de armas de fuego o de fuerza letal: para repeler las resistencias de alta
peligrosidad.

Articulo 12. El uso de la fuerza solo se justifica cuando la resistencia o agresion es:

. Real: si la agresién se materializa en hechos apreciables por los sentidos, sin ser hipotética ni
imaginaria,;

Il. Actual: si la agresion se presenta en el momento del hecho, no con anterioridad o posterioridad,
y

M. Inminente: si la agresion esti proxima a ocurrir y, de no realizarse una accién, esta se
consumaria.

Articulo 13. El uso de la fuerza letal sera el Ultimo recurso en cualquier operativo. En su caso, los
agentes deberan comprobar que la agresién era real, actual o inminente, sin derecho, que ponia o podria
poner en peligro la vida o integridad fisica de personas ajenas o de uno de ellos y que el uso de la fuerza
en los niveles referidos en las fracciones | a la IV del articulo 11, eran insuficientes para repeler,
contrarrestar o neutralizar los actos de resistencia.

Capitulo IV
Instrumentos del Uso de la Fuerza

Articulo 14. Las instituciones de seguridad asignaran las armas solamente al agente que apruebe la
capacitacién establecida para su uso y este, a su vez, solo podr4 usar las armas que le hayan sido
asignadas.

Articulo 15. Los agentes podran tener a su cargo y portar las siguientes armas:

I Incapacitantes menos letales:

a) Bastén PR-24, tolete o su equivalente, de acuerdo con las disposiciones aplicables;
b) Dispositivos que generan descargas eléctricas;

c) Esposas o candados de mano;

d) Sustancias irritantes en aerosol, y

e) Mangueras de agua a presion.

I1. Letales:

a) Armas de fuego permitidas, y
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b) Explosivos permitidos, en este y en el inciso anterior, en términos de la Ley Federal de
Armas de Fuego y Explosivos.

Las instituciones de seguridad deberan dotar a los agentes con el equipo de proteccion y vehiculos
con y sin blindaje, a fin de proteger su integridad y disminuir la necesidad del uso de armas de cualquier
tipo.

En todos los casos, las armas que se autoricen para los cuerpos de policia deberan apegarse a lo
establecido en el parrafo tercero del articulo 24 de la Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos.

Articulo 16. Las instituciones de seguridad emitiran los protocolos de actuacién con perspectiva de
género y para nifias, nifios, adolescentes y proteccion de los derechos humanos, asi como los manuales
de técnicas para el uso de la fuerza y la descripcién de las conductas a realizar por parte de los agentes.

El manual correspondiente determinara el contenido de las practicas que los agentes deberan cumplir
para estar capacitados en el uso de la fuerza, asi como la periodicidad del entrenamiento para el uso de
las armas permitidas y las técnicas de solucion pacifica de conflictos, como la negociacién y la
mediacién, asi como de control de multitudes y otros medios licitos que limiten al maximo el uso de la
fuerza en los niveles de uso de armas incapacitantes menos letales y de armas de fuego.

El entrenamiento para el uso de las armas permitidas comprendera técnicas de solucion pacifica de
conflictos, como la negociacion y la mediacion, asi como de control de multitudes y otros medios licitos
gue limiten al méximo el uso de la fuerza en los niveles de uso de armas menos letales y uso de arma de
fuego.

Capitulo V
Agentes

Articulo 17. Las instituciones de seguridad deberan contar con una base de datos que contenga el
registro detallado de las huellas y las caracteristicas que impriman los proyectiles u gjivas, las estrias o
rayado helicoidal de las armas de fuego bajo su resguardo; asi como de las armas y equipo asignado a
cada agente.

Articulo 18. Las instituciones de seguridad garantizaran que sus integrantes sean seleccionados
mediante procedimientos adecuados que permitan establecer que poseen aptitudes éticas, psicolégicas y
fisicas apropiadas para el ejercicio eficaz de sus funciones y que reciban capacitacién profesional,
continua y completa, incluyendo el uso de la fuerza. Las aptitudes para el ejercicio de esas funciones
seran objeto de examen periddico, de conformidad con las disposiciones aplicables.

Lo anterior, de conformidad con las disposiciones relativas de la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, y demas normatividad aplicable.

Articulo 19. Todo agente tiene derecho a la proteccion de su vida e integridad fisica, al respeto a su
dignidad como ser humano y a su autoridad por parte de sus superiores y de la ciudadania.

Es obligacion de la institucion de seguridad a la que pertenezcan, proporcionar a sus agentes la
atencion médica, psicoldgica y juridica que, en su caso, requieran.

Articulo 20. Las familias de los agentes contardn con atencién médica, psicologica y social en

aquellos casos en los que el agente pierda la vida, le sea imputado el uso excesivo de la fuerza o
adquiera alguna discapacidad por el ejercicio de sus funciones, dando especial atencién a sus familiares.
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Capitulo VI
Detenciones

Articulo 21. En el uso de la fuerza para la detencion de una persona se atenderan los principios y
procedimientos establecidos en esta Ley, de acuerdo con las siguientes reglas:

I Evaluar la situacion para determinar inmediatamente el nivel de fuerza que utilizara;
Il Comunicar de inmediato a la persona o personas las razones por las cuales seran detenidas;

Il. Comunicar a la persona detenida ante qué autoridad sera puesta a disposicion y solicitar que la
acompafien, y

IV.  Poner a disposicion de forma inmediata ante la autoridad competente a la persona detenida.

Los agentes, bajo su més estricta responsabilidad, velaran porque durante la custodia del detenido se
resguarde su integridad y se impidan actos de tortura, tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes,
desaparicién forzada o cualquier otro hecho que la ley sefiale como delito, o que impliquen una violacion
grave a los derechos humanos; asi como por el cumplimiento de las disposiciones correspondientes de la
Ley Nacional del Registro de Detenciones.

Articulo 22. Cuando para la detencién de una persona sea necesario hacer uso de la fuerza, el
agente debera:

I Procurar no ocasionar dafio a la persona susceptible de detencion y velar por el respeto a la
vida e integridad fisica de ésta;

Il Utilizar de forma racional, subsidiaria y proporcional, los distintos niveles de uso de la fuerza,
conforme a los niveles contemplados en esta Ley, y

1. No exponer a la persona detenida a tratos denigrantes, abuso de autoridad o tortura.
En cualquier caso, sera aplicable lo dispuesto por el dltimo parrafo del articulo anterior.

Articulo 23. Durante una detencion, se debe garantizar la seguridad de las personas no involucradas,
la de los agentes y la del sujeto de la detencién, en ese orden.

Articulo 24. Las instituciones de seguridad deberan abstenerse de ejercer el uso de la fuerza en
contra de una persona detenida bajo su custodia, salvo que las circunstancias demanden la necesidad de
su uso para el mantenimiento del orden y la seguridad o se ponga en riesgo la integridad de las
personas.

Articulo 25. Las detenciones podran ser registradas en medios audiovisuales que seran accesibles
por los medios que establezcan las disposiciones en materia de acceso a la informacion publica y
proteccion de datos personales.

Articulo 26. De cada detencion se llevara a cabo el registro e informe correspondiente, en términos
de lo establecido por la ley en la materia.

Capitulo VI
Actuacién de las Policias en Manifestaciones y Reuniones Publicas
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Articulo 27. Por ningdn motivo se podra hacer uso de armas contra quienes participen en
manifestaciones o reuniones publicas pacificas con objeto licito.

En estos casos, la actuacién policial debera asegurar la proteccion de los manifestantes y los
derechos de terceros, asi como garantizar la paz y el orden publicos.

La intervencion de las fuerzas de seguridad publica deberd hacerse por personas con experiencia y
capacitacién especificas para dichas situaciones y bajo protocolos de actuacion emitidos por el Consejo
del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Articulo 28. Cuando las manifestaciones o reuniones publicas se tornen violentas, las policias
deberan actuar de acuerdo a los distintos niveles de fuerza establecidos en esta Ley.

Capitulo VI
Planeacién de Operativos que requieran el Uso de la Fuerza

Articulo 29. Los agentes tienen derecho a responder a una agresiéon usando fuerza letal cuando esté
en peligro inminente su integridad fisica con riesgo de muerte. Para calificar el hecho se deberan tomar
en cuenta las circunstancias de modo, tiempo y lugar del operativo, asi como la situacion del agresor y su
capacidad de resistencia.

Articulo 30. En el uso de la fuerza y la planeacién de operativos siempre se tomara en consideracion
la salvaguarda de los objetivos y principios que establece esta Ley para garantizar la proteccién a los
derechos humanos de todos los potenciales involucrados. Ademas, deberan cumplir con lo siguiente:

I Determinar el agente o agentes al mando del operativo, que seran responsables de su debido
cumplimiento;

Il El mando debera realizar reuniones para la coordinacion con las diferentes autoridades
participantes y los agentes que participardn en el operativo, con el objetivo de plantear las
estrategias adecuadas y la toma de decisiones para definir el cumplimiento de los objetivos;

M. Contar con planes operativos y logisticos para hacer frente al evento de que se trate, que
contemplen la forma para controlar la eventual resistencia, considerando la capacidad de
respuesta del objetivo, las caracteristicas fisicas del lugar, las entradas y salidas para poder
considerar la retirada en caso de que el uso de la fuerza resulte inadecuado y la vida de los
agentes corra peligro, asi como evitar la huida de la o las personas en caso de que se trate de
una detencion;

V. Los planes operativos deberan establecer acciones para repeler, contrarrestar y neutralizar
cualquier tipo de resistencia;

V. Contemplar en el desarrollo del operativo el uso progresivo y diferenciado de la fuerza,
procurando generar el menor dafio posible;

VI.  Contar con un plan de desplazamiento de los agentes en la zona del operativo;

VII.  Antes del operativo, pasar revista de agentes, equipo, armamento, cartuchos y vehiculos,
misma que debera constar por escrito;

9de 18



LEY NACIONAL SOBRE EL USO DE LA FUERZA

CAMARA DE DIPUTADOS DEL H. CONGRESO DE LA UNION Ultima Reforma DOF 24-01-2024
Secretaria General
Secretaria de Servicios Parlamentarios

VIIl. Asegurar que el mando operativo mantenga una constante comunicacién con sus superiores
para la toma de decisiones durante la realizacion del operativo, incluida la posible negociacion
con las personas que ejercen la resistencia;

IX.  Evaluar los factores de riesgo para planear la estrategia adecuada;

X. Determinar las rutas para poner a salvo a las personas ajenas, y
Xl.  Es legal grabar o filmar el desarrollo del operativo, desde el inicio hasta la conclusién del
mismo.

Articulo 31. En el caso de los planes, estrategias y programas para actuar frente a asambleas,
manifestaciones o reuniones que se tornen violentas o que atenten contra el orden publico, se debera
considerar la presencia de agentes capacitados para llevar a cabo negociaciones y procedimientos de
disuasién y persuasion para que los manifestantes abandonen las conductas agresivas, debiendo buscar
a los lideres para entablar el didlogo entre éstos y las autoridades.

El agente que funja como negociador debera permanecer en comunicacién directa y en coordinacién
con el mando operativo, quien a su vez tendra contacto directo con el mando superior.

Capitulo IX
Informes del Uso de la Fuerza

Articulo 32. Siempre que los miembros de las instituciones de seguridad utilicen la fuerza en
cumplimiento de sus funciones deberan realizar un reporte pormenorizado a su superior jerarquico
inmediato, una copia de este se integrara al expediente del agente al mando del operativo y en lo
conducente de cada uno de los participantes.

Los superiores jerarquicos seran responsables cuando deban tener o tengan conocimiento de que los
agentes bajo su mando hayan empleado ilicitamente la fuerza, los instrumentos o armas de fuego a su
cargo y no lo impidan o no lo denuncien ante las autoridades correspondientes.

Articulo 33. El reporte pormenorizado contendré:

I Nombre, adscripcion y datos de identificacién del agente;

I1. Nivel de fuerza utilizado;

1. Circunstancias de modo, tiempo, lugar de los hechos y razones que motivaron la decision de
emplear dicho nivel de fuerza, y

IV.  En caso de haber utilizado armas letales:
a) Detallar las razones que se tuvieron para hacer uso del arma de fuego o explosivo;
b) Identificar el nimero de disparos o la cantidad de detonacién de explosivos;

c) Especificar el tipo de lesiones, el nimero e identidad de las personas lesionadas y los
dafios materiales causados, y

d) En su caso, especificar el nimero e identidad de las personas que hayan perdido la vida.
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Articulo 34. Las instituciones de seguridad estableceran un programa de evaluaciones periddicas de
acuerdo con estandares de eficiencia sobre el uso de la fuerza.

Articulo 35. Las instituciones de seguridad deberan presentar informes publicos anuales que
permitan conocer el desarrollo de las actividades que involucren el uso de la fuerza.

Estos reportes deberan contener:

I Los datos relacionados con las detenciones;

Il Los resultados de la evaluacion corporal que se realice a las personas detenidas;
1. El nimero de personas fallecidas por el uso de la fuerza, desagregado por sexo, y

IV.  En su caso, recomendaciones que con motivo de estos eventos hayan emitido los organismos
publicos de derechos humanos, y la atencion que se haya dado a las mismas.

Articulo 36. En aquellos operativos en los que se requiera y autorice desde la planeacién el uso de la
fuerza letal, se podran utilizar dispositivos tecnolégicos con el fin de registrar audiovisualmente el
desarrollo del operativo con fines de verificacion.

Articulo 37. Los vehiculos que se utilicen en el ejercicio del uso de la fuerza contaran con
mecanismos tecnoldgicos para vigilar la seguridad de los agentes y de las personas alrededor.

Articulo 38. El material audiovisual sera accesible para investigaciones y procedimientos judiciales,
en términos de la legislacion en la materia.

Articulo 39. Los datos personales de los agentes que hayan utilizado fuerza letal deberan ser
tratados en términos de la legislacion en la materia.

Capitulo X
Capacitacion y Profesionalizacion

Articulo 40. La capacitacibn que reciban los agentes considerard los estandares nacionales e
internacionales en la materia y debera incluir, al menos, los aspectos siguientes:

. Derechos Humanos;

Il. No discriminacion;

1. Perspectiva de género;

IV.  Principios para el uso de la fuerza;

V. Adiestramiento en medios, métodos y técnicas para el control fisico;
VI.  Adiestramiento en el empleo de armas menos letales;

VII.  Cddigo de conducta de los servidores publicos;

VIII.  Etica y doctrina policial;
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IX.  Responsabilidades juridicas derivadas del uso de la fuerza;

X. Actuaciones previas, durante y posteriores al uso de la fuerza;

XI.  Actuacion policial, en caso de detenciones;

Xll.  Primeros auxilios y asistencia médica de emergencia;

XIll.  Medios y métodos de solucion pacifica de conflictos;

XIV. Manejo y control de multitudes;

XV. Manejo y traslado de personas detenidas o sujetas a proceso;

XVI.  Manejo de crisis, estrés y emociones, y

XVII. Las demés que resulten necesarias.

Articulo 41. La capacitacion a que se refiere el articulo anterior debera considerar el uso diferenciado,
escalonado y gradual de la fuerza, tanto de armas letales como menos letales, siempre con el objetivo de

evitar dafio a la integridad fisica de las personas.

Dentro de los programas de capacitacion se deberan establecer cursos de evaluacién sobre el uso de
la fuerza.

Capitulo Xl
Régimen de Responsabilidades

Articulo 42. Los mandos de las instituciones de seguridad, asi como de la Fuerza Armada
permanente, cuando actlen en tareas de seguridad publica, deberan verificar que el empleo de la fuerza
ejercida por sus subordinados, se efectlle conforme a lo establecido en la presente Ley y demas
ordenamientos aplicables.

Articulo 43. Las infracciones a la presente Ley, derivadas de uso indebido de la fuerza, cometidas por
integrantes de las instituciones de seguridad publica, asi como de la Fuerza Armada permanente, cuando
actlen en tareas de seguridad publica, deberan ser sancionadas en términos de las disposiciones legales
civiles, penales o administrativas correspondientes.

Articulo 44. Cualquier integrante de las instituciones de seguridad, asi como de la Fuerza Armada
permanente cuando actie en tareas de seguridad publica, al tener conocimiento que se usoO
indebidamente la fuerza, debera denunciar el hecho ante la autoridad competente.

Transitorios

Primero. La presente Ley entrard en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Diario Oficial de la
Federacion.

Segundo. Se derogan las disposiciones sobre uso de la fuerza en materia de seguridad publica, que
se opongan a lo dispuesto en el presente Decreto.
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Tercero. Para cumplir con la obligacién contenida en el articulo 38, las instituciones de seguridad
publica, procuraran, en medida de las disponibilidades presupuestarias, adquirir la tecnologia
correspondiente.

Ciudad de México, a 23 de mayo de 2019.- Sen. Marti Batres Guadarrama, Presidente.- Dip. Porfirio
Mufioz Ledo, Presidente.- Sen. Nancy de la Sierra Ardmburo, Secretaria.- Dip. Julieta Macias
Rabago, Secretaria.- Rubricas."

En cumplimiento de lo dispuesto por la fraccion | del Articulo 89 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, y para su debida publicacion y observancia, expido el presente Decreto en la
Residencia del Poder Ejecutivo Federal, en la Ciudad de México, a 27 de mayo de 2019.- Andrés
Manuel Lépez Obrador.- Rulbrica.- La Secretaria de Gobernacion, Dra. Olga Maria del Carmen
Sanchez Cordero Davila.- Rabrica.
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ARTICULOS TRANSITORIOS DE DECRETOS DE REFORMA

PUNTOS RESOLUTIVOS de la sentencia dictada por el Tribunal Pleno de la Suprema
Corte de Justicia de la Naciéon en la Accion de Inconstitucionalidad 64/2019, promovida
por la Comision Nacional de los Derechos Humanos.

Notificados al Congreso de la Unién para efectos legales el 29 de octubre de 2021

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Poder Judicial de la Federacion.- Suprema Corte de
Justicia de la Nacion.

SECRETARIA GENERAL DE ACUERDOS
OFICIO NUM. SGA/MOKM/376/2021

MAESTRA CARMINA CORTES RODRIGUEZ
SECRETARIA DE LA SECCION DE TRAMITE

DE CONTROVERSIAS CONSTITUCIONALES Y

DE ACCIONES DE INCONSTITUCIONALIDAD DE LA
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
PRESENTE

El Tribunal Pleno, en su sesion celebrada el veintiséis de octubre de dos mil veintiuno, resolvio la
accion de inconstitucionalidad 64/2019, promovida por la Comisién Nacional de los Derechos humanos,
en los términos siguientes:

“PRIMERO. Es procedente y parcialmente fundada la presente accion de inconstitucionalidad.

SEGUNDO. Se declaran infundadas las omisiones legislativas relativas en competencia de
ejercicio obligatorio, atinentes al adiestramiento del uso de la fuerza mediante el empleo de armas
incapacitantes no letales y letales, la distincién y regulacion de dichas armas y la sistematizacion
y archivo de los informes de los servidores publicos que hagan uso de armas de fuego en el
desempefio de sus funciones que, como previsiones minimas, contiene la Ley Nacional sobre el
Uso de la Fuerza, expedida mediante el Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
veintisiete de mayo de dos mil diecinueve, en términos del apartado Ill, temas 1.3y 1.4, de esta
decision.

TERCERO. Se reconoce la validez de los articulos 27, péarrafo primero, 28 y 36, en su porcion
normativa ‘desde la planeaciéon’, de la Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza, expedida mediante
el Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion el veintisiete de mayo de dos mil
diecinueve, de conformidad con el apartado Ill, temas 2.2y 2.3, de esta determinacién.

CUARTO. Se declara la invalidez del articulo 6, fracciéon VI, en su porcion normativa ‘epiletal’,
de la Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza, expedida mediante el Decreto publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el veintisiete de mayo de dos mil diecinueve, por las razones del apartado
Ill, tema 2.1, de esta ejecutoria, la cual surtird sus efectos a partir de la notificacion de estos
puntos resolutivos al Congreso de la Unién, como se indica en el apartado IV de esta resolucion.

QUINTO. Se declaran fundadas las omisiones legislativas relativas en competencia de ejercicio
obligatorio, atinentes a la finalidad del uso de la fuerza, asi como la sujecién del uso de la fuerza a
los principios de racionalidad y oportunidad que, como previsiones minimas, debe contener la Ley
Nacional sobre el Uso de la Fuerza, expedida mediante el Decreto publicado en el Diario Oficial de
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la Federacion el veintisiete de mayo de dos mil diecinueve, por los argumentos expuestos en el
apartado lll, temas 1.1y 1.2, de esta sentencia.

SEXTO. Se condena al Congreso de la Unién para que, en el siguiente periodo ordinario de
sesiones que inicia en febrero de dos mil veintidés, legisle para establecer en la Ley Nacional
sobre el Uso de la Fuerza la finalidad del uso de la fuerza y la sujecidon del uso de la fuerza a los
principios de racionalidad y oportunidad que, como previsiones minimas, dicha ley debe contener,
con fundamento en el articulo transitorio cuarto, fracciéon Ill, numerales 1 y 3, del decreto de
reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la Federacion el veintiséis de marzo de
dos mil diecinueve, en los términos precisados en el apartado IV de este fallo.

SEPTIMO. Publiquese esta resolucién en el Diario Oficial de la Federacion, asi como en el
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta.”

Cabe sefialar que el Tribunal Pleno determind que la declaratoria de invalidez decretada en este fallo
surtird sus efectos a partir de la notificacién de estos puntos resolutivos al Congreso de la Unién, por lo
que le solicito que gire instrucciones para que, a la brevedad, se practique la citada natificacion, inclusive
al titular del Poder Ejecutivo Federal.

Asimismo, con el objeto de dar cumplimiento a lo determinado por el Tribunal Pleno en su sesién
privada celebrada el doce de abril de dos mil diez, le solicito que remita a esta Secretaria General de
Acuerdos Unicamente copia certificada del documento en el que conste la notificacién que se realice al
Congreso de la Union.

Atentamente

Ciudad de México; 26 de octubre de 2021

LICENCIADO RAFAEL COELLO CETINA.- Rabrica.

Notificados los puntos resolutivos a la Camara de Diputados del H. Congreso de la Unidn el viernes 29 de
octubre de 2021 a las 12:00 hrs.- Direccion General de Asuntos Juridicos.- Sello de Recibido.

15de 18



LEY NACIONAL SOBRE EL USO DE LA FUERZA

CAMARA DE DIPUTADOS DEL H. CONGRESO DE LA UNION Ultima Reforma DOF 24-01-2024
Secretaria General
Secretaria de Servicios Parlamentarios

SENTENCIA dictada por el Tribunal Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién
en la Accion de Inconstitucionalidad 64/2019, asi como los Votos Particulares de los
sefiores Ministros Juan Luis Gonzélez Alcantara Carrancdy Luis Maria Aguilar Morales y
de Minoria de la sefiora Ministra Norma Lucia Pifia Herndndez y de los sefiores Ministros
Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena y Juan Luis Gonzéalez Alcantara Carranca.

Publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 8 de abril de 2022

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Suprema Corte de
Justicia de la Nacion.- Secretaria General de Acuerdos.

ACCION DE INCONSTITUCIONALIDAD
64/2019

PROMOVENTE: COMISION NACIONAL DE
LOS DERECHOS HUMANOS

PONENTE: MINISTRA NORMA LUCIA PINA HERNANDEZ.
SECRETARIO: RICARDO MONTERROSAS CASTORENA.

Ciudad de Meéxico. El Tribunal Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, en sesion
correspondiente al dia veintiséis de octubre de dos mil veintiuno, emite la siguiente:

SENTENCIA

Mediante la que se resuelve la accidén de inconstitucionalidad 64/2019 promovida por la Comision
Nacional de los Derechos Humanos, en la que solicita la invalidez de la Ley Nacional sobre el Uso de la
Fuerza en su integridad, con motivo de diversas omisiones legislativas relativas en competencia de
ejercicio obligatorio, asi como la invalidez, en particular, de los articulos 6, fraccién VI, en la porcién
normativa “fuerza epiletal”, 27, primer parrafo, 28 y 36, en la porciéon normativa “desde la planeacion”, de
la Ley Nacional Sobre Uso de la Fuerza, expedida por Decreto publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el veintisiete de mayo de dos mil diecinueve.

227. Entérminos de lo expuesto, este Tribunal Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién,
Resuelve:
PRIMERO. Es procedente y parcialmente fundada la presente accién de inconstitucionalidad.

SEGUNDO. Se declaran infundadas las omisiones legislativas relativas en competencia de ejercicio
obligatorio, atinentes al adiestramiento del uso de la fuerza mediante el empleo de armas incapacitantes
no letales y letales, la distincion y regulacion de dichas armas y la sistematizacion y archivo de los
informes de los servidores publicos que hagan uso de armas de fuego en el desempefio de sus funciones
gue, como previsiones minimas, contiene la Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza, expedida mediante
el Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion el veintisiete de mayo de dos mil diecinueve, en
términos del apartado Ill, temas 1.3 y 1.4, de esta decision.

TERCERO. Se reconoce la validez de los articulos 27, parrafo primero, 28 y 36, en su porcion
normativa ‘desde la planeacién’, de la Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza, expedida mediante el
Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion el veintisiete de mayo de dos mil diecinueve, de
conformidad con el apartado Ill, temas 2.2 y 2.3, de esta determinacion.

16 de 18



LEY NACIONAL SOBRE EL USO DE LA FUERZA

CAMARA DE DIPUTADOS DEL H. CONGRESO DE LA UNION Ultima Reforma DOF 24-01-2024
Secretaria General
Secretaria de Servicios Parlamentarios

CUARTO. Se declara la invalidez del articulo 6, fraccién VI, en su porcién normativa ‘epiletal’, de la
Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza, expedida mediante el Decreto publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el veintisiete de mayo de dos mil diecinueve, por las razones del apartado I, tema 2.1, de
esta ejecutoria, la cual surtird sus efectos a partir de la notificaciébn de estos puntos resolutivos al
Congreso de la Unién, como se indica en el apartado IV de esta resolucion.

QUINTO. Se declaran fundadas las omisiones legislativas relativas en competencia de ejercicio
obligatorio, atinentes a la finalidad del uso de la fuerza, asi como la sujecién del uso de la fuerza a los
principios de racionalidad y oportunidad que, como previsiones minimas, debe contener la Ley Nacional
sobre el Uso de la Fuerza, expedida mediante el Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el veintisiete de mayo de dos mil diecinueve, por los argumentos expuestos en el apartado lll, temas 1.1y
1.2, de esta sentencia.

SEXTO. Se condena al Congreso de la Unién para que, en el siguiente periodo ordinario de sesiones
que inicia en febrero de dos mil veintidds, legisle para establecer en la Ley Nacional sobre el Uso de la
Fuerza la finalidad del uso de la fuerza y la sujecién del uso de la fuerza a los principios de racionalidad y
oportunidad que, como previsiones minimas, dicha ley debe contener, con fundamento en el articulo
transitorio cuarto, fraccion Ill, numerales 1 y 3, del decreto de reforma constitucional publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el veintiséis de marzo de dos mil diecinueve, en los términos precisados
en el apartado 1V de este fallo.

SEPTIMO. Publiquese esta resolucion en el Diario Oficial de la Federacion, asi como en el Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta.

Notifiquese; haciéndolo por medio de oficio a las partes y, en su oportunidad, archivese el expediente
como asunto concluido.

Asi lo resolvi6 el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién:

El sefior Ministro Presidente Zaldivar Lelo de Larrea declar6é que el asunto se resolvié en los términos
precisados.

Firman el sefior Ministro Presidente y la sefiora Ministra Ponente con el Secretario General de
Acuerdos quien da fe.

Presidente, Ministro Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.- Firmado electronicamente.- Ponente, Ministra
Norma Lucia Pina Hernandez.- Firmado electronicamente.- Secretario General de Acuerdos, Lic. Rafael
Coello Cetina.- Firmado electrénicamente.

EL LICENCIADO RAFAEL COELLO CETINA, SECRETARIO GENERAL DE ACUERDOS DE LA
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION: CERTIFICA: Que la presente copia fotostatica
constante de ochenta y un fojas dutiles, concuerda fiel y exactamente con el original firmado
electrénicamente de la sentencia emitida en la accion de inconstitucionalidad 64/2019, promovida por la
Comisién Nacional de los Derechos Humanos, dictada por el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion en su sesion del veintiséis de octubre de dos mil veintiuno. Se certifica con la finalidad de que se
publique en el Diario Oficial de la Federacion.- Ciudad de México, a primero de marzo de dos mil
veintidds.- Rubrica.
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DECRETO por el que se reforman y adicionan los articulos 3, 4 y 6 de la Ley Nacional
Sobre el Uso de la Fuerza.

Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de enero de 2024

Articulo Unico.- Se reforman la fraccion XIV del articulo 3; y la fraccién VI del articulo 6, y se
adicionan las fracciones VI y VIl al articulo 4, de la Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza, para quedar
como sigue:

Transitorios

Primero.- El presente Decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el Diario Oficial
de la Federacion.

Segundo.- Las instituciones de seguridad revisaran y, en su caso, actualizardn los protocolos de
actuacion, los manuales de técnicas para el uso de la fuerza, la descripcion de las conductas a realizar
por parte de los agentes y los cursos de capacitacion para el efecto de incorporar la finalidad del uso de
la fuerza y los principios de oportunidad y racionalidad, en sus contenidos, para lo que tendran un plazo
de 60 dias héabiles contados a partir del dia siguiente a la entrada en vigor del presente Decreto.

Ciudad de México, a 13 de diciembre de 2023.- Dip. Marcela Guerra Castillo, Presidenta.- Sen.
Ana Lilia Rivera Rivera, Presidenta.- Dip. Diana Estefania Gutiérrez Valtierra, Secretaria.- Sen.
Verdnica Noemi Camino Farjat, Secretaria.- Rubricas."

En cumplimiento de lo dispuesto por la fraccion | del Articulo 89 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, y para su debida publicacién y observancia, expido el presente Decreto en la
Residencia del Poder Ejecutivo Federal, en la Ciudad de México, a 17 de enero de 2024.- Andrés
Manuel Lopez Obrador.- Ribrica.- La Secretaria de Gobernacién, Luisa Maria Alcalde Lujan.- Ribrica.
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